% StEP-Up StEP-Up Quality & Productivity GmbH

Prozessfahigkeit und Statistische
Prozessregelung (SPC)

Die Bewertung von Prozessen erfolgt in der Regel auf
Basis von so genannten Prozessfahigkeitsuntersuchun-
gen (PFU). Wird ein Prozess als fahig eingestuft, gilt es

AA /\/\ /\.?*\B/‘ diesen Zustand zu verbessern oder zumindest aufrecht-

o v zuerhalten. Im Rahmen der Statistischen Prozessrege-
lung (SPC) kdnnen mit Hilfe von Regelkarten Verande-
rungen am Prozess frihzeitig erkannt und korrigiert
werden — der Prozess wird damit gelenkt.

Ziele

Sie sind mit Prozessfahigkeitsuntersuchungen und der Statistischen Prozessregelung ver-
traut. Sie kennen den Nutzen dieser Methoden und sind in der Lage, sie im eigenen Unter-
nehmen zielorientiert einzusetzen. Ferner kennen Sie Moéglichkeiten, wie durch Digitalisie-
rung der Erfassungs-, Bearbeitungs- und Visualisierungsaufwand von Messwerten reduziert,
die Datenqualitat erhoht und die Reaktionszeit beim Auftreten von Stérungen reduziert wer-
den kann.

Inhalte

Grundlagen der Bewertung und Regelung von Prozessen

Bewertung der Fahigkeit von Prozessen flr kontinuierliche und diskrete Merkmale
Regelkarten flr kontinuierliche und diskrete Merkmale

Beurteilung der Giite von Regelkarten

Das Fuhren und Interpretieren von Regelkarten

Softwareeinsatz in der Prozessbewertung und Prozessregelung

Arbeitsformen

Prasentation der theoretischen Inhalte, Methoden und Werkzeuge
Praktische Ubungen, Gruppenarbeiten

Diskussion und Reflexion

Prasentation und Diskussion von Praxisbeispielen

E-Learning-Angebot
Zur Festigung der Trainingsinhalte bieten wir unseren Mitgliedern auf www.step-up.at den
Zugang zu unserem E-Learning-Angebot.

Zielgruppe
Personen, die mit Prozessregelung, Nachweisfliihrung und Analyse von Prozessen befasst
sind

Dauer
2 Tage

Hinweis

Im Rahmen des Trainings wird eine Reihe von Ubungen mit MS Excel® und Minitab® durchgefiihrt. Die Mithahme
eines Laptops mit installierter Vollversion von MS Excel® und Minitab® wird empfohlen. Eine Demoversion von
Minitab® (30 Tage in vollem Umfang nutzbar) kann unter www.minitab.com heruntergeladen werden.

Anderungen vorbehalten.

StEP-Up Quality & Productivity GmbH, Europaring F14 302, A-2345 Brunn am Gebirge
+43 2236 312352, office@step-up.at, www.step-up.at


http://www.minitab.com/

A StEP-Up StEP-Up Quality & Productivity GmbH

Prozessfahigkeit und Statistische Prozessregelung
(SPC)

Preis (exkl. USt.)

Termin Mitglieder / Nichtmitglieder
O 22.-23.05.2023 LaRnitzhoéhe € 840,00 /€ 1.120,00
O 20.-21.11.2023 Neuhofen/Ybbs € 840,00 /€ 1.120,00

O Zutreffendes bitte ankreuzen.
Dauer von 9:00 bis 17:00 Uhr.
Auch als mafRlgeschneidertes Inhouse-Training mdoglich. Termin und Preis auf Anfrage.
Auch als Online-Qualifizierung méglich.

Anmeldung bitte per E-Mail an office@step-up.at senden
oder online unter www.step-up.at anmelden.

Meine Daten
Ich melde mich verbindlich fir das Training an:

Titel/\Vorname/Nachname

Firma uiD
Fachbereich Position

PLZ/Ort Stral3e/Hausnummer

E-Mail Telefon

Unterschrift Datum

[ unser unternehmen ist Mitglied bei StEP-Up O Einlésung von Guthabentagen (nur wenn Mitglied)

Storno
Mit Threr Anmeldung haben Sie unsere Allgemeinen Geschéaftsbedingungen anerkannt. Diese sind unter
https://www.step-up.at/step-up-akademie/allgemeine-geschaeftsbedingungen/ nachlesbar.

Datenschutzerklarung
Unsere Datenschutzerklarung ist unter www.step-up.at/impressum downloadbar.

Anderungen vorbehalten.

StEP-Up Quality & Productivity GmbH, Europaring F14 302, A-2345 Brunn am Gebirge
+43 2236 312352, office@step-up.at, www.step-up.at


https://www.step-up.at/step-up-akademie/allgemeine-geschaeftsbedingungen/

