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Unternehmenskultur/-werte operativ verankern

e Unte[nehmenswerte definieren die zentralen Grundsatze

und Uberzeugungen eines Unternehmens. Sie bieten
Orientierung und stellen Verhaltens- und Handlungs-
leitlinien fur das gesamte Unternehmen dar. Basierend
auf diesen Werten sind Prozesse, Spielregeln, Leit-
faden, Routinen etc. zu entwickeln, die sicherstellen,
dass die Unternehmenswerte im operativen Alltag Ful
fassen und zur Unternehmenskultur werden.

Beispiele fiir Unternehmenswerte

Safety first, Qualitat, Kundenorientierung, Zuverlassigkeit, Leidenschaft, Nachhaltigkeit,
make it simple, Gemeinschaft, Diversitat > Was hei3t das fiir uns in der gelebten Praxis?

Ziele

Sie konnen lhren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern den Sinn und die Ziele definierter Unter-
nehmenswerte vermitteln und sind in der Lage, diese in lhrem Verantwortungsbereich effek-
tiv umzusetzen und zu verankern.

Inhalte
e Grundsatzliches zu Mission, Vision, Werte, Kultur
¢ Hauptaufgaben bei der operativen Verankerung von Unternehmenswerten
o Ausgangssituation erheben und darstellen
o Emotion (Begeisterung / Betroffenheit) erzeugen
o Zielzustand definieren
o Notwendige Prozesse, Spielregeln, Leitfaden, Routinen etc. identifizieren, definieren,
optimieren / entwickeln, erproben
o Standards definieren, optimieren und absichern
o Erfolge vermarkten
o Problemen und Konflikten offen begegnen
¢ Rolle der Fihrungskraft bei der nachhaltigen Verankerung von Unternehmenswerten

Arbeitsformen

Prasentation der theoretischen Inhalte, Methoden und Werkzeuge
Praktische Ubungen, Gruppenarbeiten

Diskussion und Reflexion

Prasentation und Diskussion von Praxisbeispielen

Zielgruppe

e Flhrungskrafte (Linie, Prozess, Projekt), die einige Erfahrungen in ihrer Rolle gesammelt
haben und ihr Fihrungsverhalten professionalisieren wollen

e Personen, die neu in einer Fuhrungsrolle sind oder sein werden und sich professionell
und umfassend auf die Fihrungsfunktion vorbereiten méchten

Dauer
1 Tag

Anderungen vorbehalten.

StEP-Up Quality & Productivity GmbH, Europaring F14 302, A-2345 Brunn am Gebirge
+43 2236 312352, office@step-up.at, www.step-up.at



