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Six Sigma für Führungskräfte 
 

Six Sigma ist als universell einsetzbares Vorgehen zur 
systematischen Optimierung von Produkten und Prozes-
sen etabliert. Für die erfolgreiche Umsetzung von Six 
Sigma ist es notwendig, dass die Führungskräfte Six 
Sigma verstehen, den Nutzen erkennen und Six Sigma 
zielgerichtet zur Verbesserung zum Einsatz bringen. 
 
 

Ziele 
Sie kennen die Six Sigma-Vorgehensmodelle, wichtige dabei eingesetzte Methoden und 
Werkzeuge sowie Praxiserfolge. Sie verstehen die für eine erfolgreiche Anwendung von Six 
Sigma notwendigen Rahmenbedingungen und die wichtige Rolle der Führungskräfte. Sie 
können die Anwendungsmöglichkeiten von Six Sigma in Ihrem Unternehmen beurteilen und 
den Nutzen für Ihr Unternehmen abschätzen. 
 
Inhalte 

• Vorgehensmodelle DMAIC und PIDOV, Anwendungsbereiche, Praxiserfolge 

• Überblick über Methoden und Werkzeuge (z. B. grafische Analysemethoden, Prozessfä-
higkeitsuntersuchung (PFU), Ursachen-Wirkungs-Analyse, Statistische Versuchsplanung 
(DoE)) 

• Wichtige Aspekte der organisatorischen Verankerung von Six Sigma (Erfolgsfaktoren, 
Rollen und Qualifizierungsniveaus, Management von Six Sigma-Projekten, organisatori-
scher Rahmen zur Umsetzung von Six Sigma, Zusammenspiel von Six Sigma mit weite-
ren Formen der Verbesserungsarbeit) 

• Unternehmensbezogener Praxisteil 
o Beurteilung der Ausgangssituation hinsichtlich der Verbesserungsarbeit im Unterneh-

men, Identifikation der Bereiche mit großem Verbesserungspotenzial 
o Abschätzung des Anwendungsbereiches und des Nutzens von Six Sigma, Erarbeitung 

der weiteren Schritte zur Einführung bzw. Verankerung von Six Sigma 
 
Arbeitsformen 

• Präsentation der theoretischen Inhalte, Methoden und Werkzeuge 

• Praktische Übungen, Gruppenarbeiten 

• Diskussion und Reflexion 

• Präsentation und Diskussion von Praxisbeispielen 
 
Zielgruppe 
Führungskräfte, die Six Sigma kennen lernen und den Nutzen von Six Sigma für ihr Unter-
nehmen beurteilen wollen 
 
Dauer 
1 Tag 

 


