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Sehr geehrte Damen und Herren!

Die Branche der Automobil- und Zulieferbetriebe ist im wahrsten Sinn des Wortes ein
Motor und eines der wichtigsten Zugpferde der Wirtschaft in unserem Bundesland.
Unsere Wirtschaft hat den notwendigen Spirit, um in eine erfolgreiche Zukunft zu
starten. Digitalisierung in Produktion und Fahrzeug-Vernetzung ist neben E-Mobilitat
das zentrale Kernthema. Das Auto ist schon fast als Computer auf vier Radern zu
bezeichnen. Technisch gesehen, schlieft die in Fahrzeugen eingesetzte Halbleiter-
Technologie schon beinahe zum Smartphone auf. Kiinstliche Intelligenz wird fir zu-
satzliche Dynamik sorgen — in den Fertigungsstral3en und auch am Lenkrad.

Oberdsterreich liegt dabei gut im Rennen: Elektromobilitat, alternative Antriebe,
Leichtbau, autonomes Fahren oder Fahrer-Assistenzsysteme sind Wirtschafts- und
Forschungsbereiche, bei denen wir uns einen internationalen Vorsprung erarbeiten
konnten. Diese Zukunftsthemen sind mehr denn je wichtig, damit Oberdsterreich
als eine der starksten Zulieferregionen bestehen bleibt. Unser Augenmerk muss
aber auch Unternehmen der Branche gelten, die nicht im Rampenlicht stehen. Die
Erwartungshaltung ist wie in vielen Branchen gedampft, einzelne Betriebe kdnnen
aber auch selbst ihren Beitrag flir bessere Zukunftsaussichten leisten.

Der Automobil-Cluster, der das Qualitatssiegel der 06. Erwachsenenbildung tragt
und auch bei Fordermaglichkeiten untersttitzt, hat deshalb seine maligeschneider-
ten Angebote weiterentwickelt, um das Know-how in den Unternehmen zu festigen
und auszubauen. Von den besten der Branche lernen, offen fir Innovationen sein
und mit Optimismus und Engagement ans Werk gehen — diese Erfolgsprinzipen
gelten immer, egal ob in Krisenzeiten oder bei Hochkonjunktur. Ich lade Sie daher
ein: Bleiben Sie mit den vielfaltigen Weiterbildungsangeboten des Qualifizierungs-
programms am Puls der Zeit.

Wir haben bewiesen, dass wir in der Lage sind, die Krise als Chance zu nutzen.

Sehr geehrte Damen und Herren!

Wir zeigen dem Virus mit zielgerichteter Weiterbildung den Auspuff: Es liegt an uns,
den Start nicht zu verpassen und wirtschaftlich wieder auf Touren zu kommen.
Osterreichische Zulieferer miissen sich immer wieder auf neue Herausforderungen
einstellen. Es braucht Ristzeug fir den globalen Markt, um Chancen zu ntitzen und
damit den heimischen Standort zu starken. Das grofite Potenzial fir die Vorberei-
tung und die Bearbeitung neuer Markte liegt in den Fahigkeiten und im Wissen der
eigenen Mitarbeiter. Betriebe, die den Weltmarkt erobern wollen, brauchen daher
die richtigen Bildungs- und Qualifizierungsmalnahmen.

Der Automobil-Cluster bietet auch heuer wieder ein attraktives Qualifizierungspro-
gramm an. Wir haben unsere virtuellen Angebote stark erweitert und die Umset-
zung flexibel gestaltet. Die Digitalisierung verschiedenster Prozesse wird auch in
Zukunft einen hohen Stellenwert behalten und der Automobilbranche neue Mog-
lichkeiten aufzeigen.

Ein Highlight ist sicher der Lehrgang zum Digital Transfer Manager, der neben dem
regularen Programm auch mehrfach als Inhouse-Schulung durchgefiihrt wurde.
Es macht uns stolz, dass die Rickmeldungen der Teilnehmer*innen durchwegs
positiv waren und der Praxisbezug als besonders hilfreich angesehen wird — dazu
lesen Sie auch unsere KTM Success Story.

Nitzen Sie das neue Qualifizierungsprogramm fur lhren Erfolg!

Ihr

Markus Achleitner
Wirtschafts-Landesrat

Ing. Florian Danmayr, MA
Manager
Automobil-Cluster
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Lehrgang

Zertifizierter Qualitatsmanager Automotive

Vor allem im Bereich des Qualitditsmanagements nimmt die Auto-
mobilindustrie im Vergleich zu anderen Branchen eine Vorreiterrolle
ein. Gefragt sind fachkundige Qualitatsmanager, die die Spezial-
anforderungen der Branche bestmdglich umsetzen. Herkémmliche
Qualitdtsmanagement-Ausbildungskonzepte behandeln oft nur all-
gemeine Aspekte.

Die AC-Lehrgange bieten ein Ausbildungsangebot, das exakt auf die
Bedrfnisse der automotiven Branche zugeschnitten ist.

Praxis im Mittelpunkt

Das Ubergeordnete Ziel der Lehrgange ist es, vorhandene Liicken
zwischen den von der Automobilindustrie in den verschiedenen
Regelwerken getroffenen Festlegungen und deren praktischer
Umsetzung zu schlielfen. Sie erwerben bewahrte, praxisbezoge-
ne Kenntnisse des Qualitdtsmanagements, die weit Uber das rein
,Funktionsbezogene” hinausgehen.

lhre Vorteile

= Sie erweitern und vertiefen lhre personliche Qualitdtsmanage-
ment-Kompetenz mit dem Fokus ,Automobilindustrie”.

m  Sie konnen Ihre unternehmensspezifischen Fragestellungen zu
wichtigen Themen und Aufgaben einbringen.

m  Sie erkennen Stellhebel fiir die deutliche Verbesserung des Qua-
litatsmanagements in lhrem Unternehmen.

m  Sie erhalten ein umfassendes und sofort umsetzbares Wissen
flr Veranderungen im praktizierten Qualitatsmanagement.

m  Sie kntpfen wertvolle Kontakte mit Fachexperten und Berufs-
kollegen.

Dieser Lehrgang ist speziell konzipiert fiir Personen, die

B Qualitdtsmanagementsysteme nach automobilspezifischen
Standards entwickeln, einflihren, beurteilen und verbessern wollen.

B Qualitatsmanagementsysteme und Prozesse nach automobil-
spezifischen Standards auditieren wollen.

m  ihr bestehendes Qualitatsmanagement-Know-how um den au-
tomobilspezifischen Zugang erweitern wollen.

= in ihrem Unternehmen einen wesentlichen Beitrag zur Weiter-
entwicklung des praktizierten Managementsystems leisten wollen.

®m ihr Qualitatsmanagement-Wissen in einem praxisorientierten
Managementprogramm kritisch hinterfragen und gezielt erwei-
tern wollen.

Expertenwissen aus erster Hand

Durch die enge Zusammenarbeit mit dem Branchenexperten Jung
+ Partner Management GmbH, zahlreichen Automobilzulieferunter-
nehmen und hochkaratigen Gastreferenten aus der Automobilindus-
trie erhalten Sie anerkanntes Expertenwissen aus erster Hand!

Inhouse-Seminare mit integriertem Lerntransfer

Wirklich dient, was weiterbringt. Alle Trainings werden daher auch
malgeschneidert auf die Bedirfnisse lhres Unternehmens als In-
house-Seminare angeboten. Einem integrierten Lerntransfer, d.h.
der Bearbeitung konkreter Praxisfalle mit anschlieender Reflexion,
wird dabei groBte Aufmerksamkeit gewidmet. Diese Vorgehenswei-

AC-Qualifizierungsprogramm 2021/22

se stellt sicher, dass nicht nur einzelne Personen lernen, sondern
dass die gesamte Organisation lernt und sich weiter entwickelt.

In Kooperation mit

— qualitats
i-p manageme management
Jung + Partner Management GmbH service

lhr Weg zum Zertifikat ,Qualitaitsmanager Automotive”

Der Lehrgang ,Zertifizierter Qualitatsmanager Automotive” besteht
aus flnf Spezialseminaren, einer optionalen Prifung zum ,Internen
Auditor Automotive” und einer Priifung zum ,Qualitdtsmanager Au-
tomotive".

Bei positivem Abschluss der schriftlichen Prifung (Multiple Choice
Test) zum Internen Auditor erhalten Sie das Zertifikat ,Interner Au-
ditor Automotive”. Dieses Zertifikat bestatigt Ihre Qualifikation, Sys-
tem- und Prozessaudits professionell durchfihren zu konnen.

Nach Teilnahme an den finf Seminaren konnen Sie zur Priifung
,Qualitatsmanager Automotive" antreten. Nach positivem Abschluss
erhalten Sie das Zertifikat ,Qualitatsmanager Automotive".

Dieses Zertifikat weist Sie als Experten auf dem Gebiet ,Qualitats-
management in der Automobilindustrie” aus. Nahere Details entneh-
men Sie bitte unseren FAQs auf Seite 18.

Bei allen Seminaren handelt es sich um aufeinander abgestimmte,
aber in sich abgeschlossene Einheiten. Alle Seminare sind daher
auch einzeln buchbar! So haben Sie die Mdglichkeit, Thr QM-Wissen
gezielt in genau jenen Gebieten zu vertiefen, die fir Sie von besonde-
rem Interesse sind. Planen Sie jedoch die komplette Ausbildung zum
,Zertifizierten Qualitdtsmanager Automotive" oder ,Zertifizierten In-
ternen Auditor Automotive”, empfehlen wir, die Seminare in der von
uns vorgegebenen Reihenfolge zu besuchen.

Jetzt anmelden!

Ihre Online-Anmeldung nehmen wir gerne entgegen:
www.automobil-cluster.at/lehrgang

Tipp: Die einzelnen Lehrgange und Module sind mit
Hyperlinks zum jeweiligen Detailangebot hinterlegt!



Modul | Termin CIuster-Partner(1 AC-Partner(2

QM-RA ,Regelwerke der Automobilindustrie”
22.-24.11.2021 oder 17.-19.01.2022 € 1.230,- € 945,-

QM-QA ,Qualitatssicherung in automotiven Projekten”
14.-16.02.2022 oder 28.02.-02.03.2022 €1.230,- €945,

QM-QT ,Qualitatstechniken - Werkzeuge zur Produkt- und Prozessoptimierung”

21.-23.03.2022 €1.230- €945,-

QM-PL ,Problemlosung nach 8D und der kontinuierliche Verbesserungsprozess*
25.-27.04.2022 €1.230,- €945,

QM-IA ,Interner Auditor Automotive”

09.-11.05.2022 oder 20.-22.06.2022 €1.755,- €1.350,-

Priifung mit Zertifikat
26.09.2022 oder 27.09.2022 €754, € 580,-

Fach- und Vertiefungsseminare — Modul | Termin Cluster-Partner" AC-Partner”

QM-RQ ,QM-Automotive - Requalifizierung fiir Qualitaitsmanager und interne Auditoren Automotive”
30.-31.05.2022 €1.015,- € 780,-

QM-DA ,Design-FMEA in automotiven Projekten”
03.-04.10.2022 €1.015,- €780,-

QM-PA ,Prozess-FMEA in automotiven Projekten”
17.-18.10.2022 €1.015,- €780,

QM-VDA ,Prozessauditor Automotive nach VDA 6.3"
11.-12.10.2022 € 1.230,- € 945 -
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QM-AP ,Automotive Projekte professionell auditieren (Inhouse)“

Termin fir Inhouse-Schulung auf Anfrage Preise auf Anfrage

Veranstaltungsort fiir alle Modul

Gasthof Fischer
Welser Strale 14 | 4614 Marchtrenk

(" Partnerunternehmen in einem Cluster bzw. Netzwerk der Business Upper Austria
@ Fir Partnerunternehmen des Automobil-Clusters der Wirtschaftsagentur Business Upper Austria. Unternehmen, die in keinem Cluster oder Netzwerk der Business
Upper Austria Partner sind, konnen mit einem Aufschlag von 100% (des AC-Partner-Preises) an den Qualifizierungsmalnahmen teilnehmen.

AC-Qualifizierungsprogramm 2021/22


https://www.automobil-cluster.at/veranstaltungen/detail/EC708F9A-1966-EB11-A2BE-005056923149
https://www.automobil-cluster.at/veranstaltungen/detail/46B44740-065F-EB11-A2BE-005056923149
https://www.automobil-cluster.at/veranstaltungen/detail/9F9E5750-045F-EB11-A2BE-005056923149
https://www.automobil-cluster.at/veranstaltungen/detail/EFA3957E-075F-EB11-A2BE-005056923149
https://www.automobil-cluster.at/veranstaltungen/detail/10D534C8-065F-EB11-A2BE-005056923149
https://www.automobil-cluster.at/veranstaltungen/detail/0A596082-EE5E-EB11-A2BE-005056923149
https://www.automobil-cluster.at/veranstaltungen/detail/E843721E-035F-EB11-A2BE-005056923149
https://www.automobil-cluster.at/veranstaltungen/detail/EB348092-E65E-EB11-A2BE-005056923149
https://www.automobil-cluster.at/veranstaltungen/detail/3D36A52A-EE5E-EB11-A2BE-005056923149
https://www.automobil-cluster.at/veranstaltungen/detail/5875C0B0-E55E-EB11-A2BE-005056923149
https://www.automobil-cluster.at/veranstaltungen/detail/6287C597-E15E-EB11-A2BE-005056923149
https://www.automobil-cluster.at/veranstaltungen/detail/F6B58D60-E05E-EB11-A2BE-005056923149 
https://www.automobil-cluster.at/veranstaltungen/detail/32B9FF0D-E15E-EB11-A2BE-005056923149
https://www.automobil-cluster.at/veranstaltungen/detail/4D26B71E-935C-EB11-A2BE-005056923149
https://www.automobil-cluster.at/veranstaltungen/detail/1B002B72-945C-EB11-A2BE-005056923149

Seminar QM-RA

Regelwerke der Automobilindustrie

Ziele Referent

Die Teilnehmer werden mit den Forderungen der IATF 16949:2016  Ing. Martin Rechberger

sowie den Regelwerken VDA 6.1, VDA 6.2 und VDA 6.4 vertraut ge-  jung + Partner Management GmbH
macht. Schwerpunkte sind die Prazisierungen und Zusatzforderun-

gen der Automobilindustrie gegentiber der ISO 9001:2015 sowie die

Zusammenhange zu mitgeltenden Regelwerken. Weiters erweitern  pauer

sie in kompakter Form ihr Know-how zum Thema ,Prozessmanage- 3 Tage

ment" und ,prozessorientierte Managementsysteme".

Termine
Inhalte W 22-24.11.20217 oder
®  Grundsatzliches zum Thema ,Organisation” ® 17-19.01.2022

Struktur prozessorientierter Managementsysteme
Prozessmanagement in der Flihrungsstruktur

Zielsetzungen der automobilspezifischen Regelwerke
Anwendungsbereich, Begriffe und Definitionen

Gesamttiberblick tber die ISO 9001:2015 als Basisanforderung
fur die Automobilindustrie

branchenspezifische Zusatzforderungen der Automobilindustrie
- IATF 16949:2016

- Ubersicht (iber VDA 6.1, VDA 6.2 und VDA 6.4

m  Ubersicht tber mitgeltende Regelwerke (z.B. APQP, VDA 2/PPAP)

Hinweis
Die Teilnehmer erhalten neben den Seminarunterlagen noch zusatz-
lich den QM-Standard IATF 16949:2016.

Teilnahmevoraussetzungen
Kenntnisse tber die ISO 9001:2015 werden vorausgesetzt.

,Die branchenorientierte und praxisnahe Ausbildung unserer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter ist fiir uns
als TCG UNITECH ein maBgebliches Erfolgshandlungsfeld um die Zufriedenheit unserer Kunden sicherzu-
stellen.

Gerade die Schnelllebigkeit in der Automobilbranche macht es erforderlich sich permanent am Laufenden
zu halten, um auf neue oder gednderte Anforderungen rasch, zielgerichtet und effektiv reagieren zu kénnen.
Die Ausbildungsangebote und Refresher beim ACOOQ erfiillen fiir uns genau diese Kriterien.

Besonders hervorzuheben sind zudem das fundierte Fachwissen als auch die praxisorientierten Ratschlédge
der jeweiligen Kursleiter und der Austausch / das Netzwerken mit den anderen Seminarteilnehmern."
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Ing. David Demmelmair | Leitung Qualitditsmanagement | TCG UNITECH
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Seminar QM-QA

Qualitatssicherung in automotiven Projekten

Ziele

Die Teilnehmer werden mit den spezifischen Anforderungen der Au-
tomobilindustrie an das Projektmanagement vertraut gemacht und
verstehen die geforderten Arbeitspakete zur Sicherstellung kunden-
gerechter, risikofreier sowie robuster Produkte und Prozesse.

Sie sind somit in der Lage, diese praxisorientiert in die Projektabwick-
lung zu integrieren. Alle projektmanagementrelevanten Forderungen
des Standards IATF 16949, VDA 6.x sowie alle relevanten Regelwerke
wie zum Beispiel APQP, VDA 2 / PPAP sind in das Seminar einge-
arbeitet.

Inhalte

Spezifische Anforderungen der Automobilindustrie an das Projekma-

nagement, wie zum Beispiel:

®  Simultaneous Engineering (bereichsiibergreifende und zeitlich
iberlappte Produkt- und Prozessentwicklung)

m  standardisierte Meilensteinplanung und -Reviews

®  Einbindung des Kunden in die Projektabwicklung

firmentbergreifende Projektkommunikation (z.B. APQP-Projekt-

statusreports, Eskalationsverfahren)

Vertraulichkeit im Umgang mit Kundeninformationen

Einbindung der Zulieferanten in die Projektabwicklung

Einbindung des Managements in die Projektabwicklung

Erfahrungssicherung aus Projekten

Bewertung der Leistungsfahigkeit des Prozesses ,Projekte ab-

wickeln”

Spezifische Anforderungen der Automobilindustrie an qualitatssi-

chernde Arbeitspakete, wie zum Beispiel:

®  Einsteuerung kundenspezifischer Forderungen (z.B. Testvor-
schriften, Priifvorschriften, technische Liefervorschriften)

= Kunden-/Lieferantenvereinbarungen

Qualitatsvereinbarungen

®m  Produkt- und Prozessverifizierung/-validierung (z.B. Design-Ver-
rification Plan&Report, Run@Rate, Prozessserie, process sign-
off)

®  Integration der Werkzeuge zur Produkt- und Prozessoptimie-
rung (z.B. FMEA, Merkmale mit besonderer Bedeutung, Mess-
systemfahigkeitsanalysen, Prozessfahigkeitsuntersuchungen)

®  Produktionslenkungsplan / Controlplan

®  Produktionsprozess- und Produktfreigabe (PPF, PPAP)

Teilnahmevoraussetzungen
Basiswissen zum Thema Projektmanagement wird vorausgesetzt.

Referent
DI Vladan Stevanovic
Jung + Partner Management GmbH

Gastreferent
DI Wolfgang Schmidt
SAMSUNG SDI Battery Systems GmbH

Dauer
3 Tage

Termine
®  14.-16.02.2022 oder
m 28.02-02.03.2022

AC-Qualifizierungsprogramm 2021/22
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Seminar QM-QT

Qualitatstechniken — Werkzeuge zur Produkt-
und Prozessoptimierung

Ziele keine

Die Teilnehmer werden mit den wichtigsten von der Automobilindus- ~ Referent

trie geforderten Qualitatstechniken vertraut gemacht. Sie erkennen DI Dr. Johann Wappis

ihren wirtschaftlichen Nutzen und sind in der Lage, diese Techniken  Jung + Partner Management GmbH
im eigenen Unternehmen zielorientiert einzusetzen. Alle relevanten

Forderungen des Standards IATF 16949 sowie aller relevanten Re-

gelwerke wie zum Beispiel APQP, VDA 2 / PPAR VDA 4, FMEA, SPC,  Dauer

VDA 5/ MSA sind in das Seminar eingearbeitet. 3 Tage

Inhalte Termin
= QFD (Quality Function Deployment / kundenorientierte Produkt- 21.-23.03.2022
entwicklung)
B FMEA (Failure Mode and Effects Analysis / Fehler-, Moglichkeits-
und Einfluss-Analyse)
m Dok (Design of Experiments / statistische Versuchsplanung)
= Fahigkeitsanalysen und SPC (Statistical Process Control/ statis-
tische Prozessregelung)
B MSA (Measurement Systems Analysis / Messsystemfahigkeits-
analysen)

Hinweis

Im Rahmen des Seminars wird eine Reihe von Beispielen mit Micro-
soft Excel durchgefihrt. Die Mitnahme eines Laptops wird empfoh-
len.

Teilnahmevoraussetzungen

,Der Qualitdtsmanagerlehrgang und der interne Auditor nach IATF16949 halfen mir, meine Fachkenntnisse
im Qualitdtsmanagement und meinen Horizont zu diesem Thema zu erweitern. Die praxisnahen Beispiele,
die interdisziplindren Gruppenarbeiten und die Kompetenz der Vortragenden trugen dazu bei, die Themati-
ken sehr praxisnah zu erlernen und so sofort zu verinnerlichen. Selbst auBerhalb des automotiven Umfelds
sind all die erlernten Methoden und Tools anwendbar und werten das Qualitadtsmanagement eines jeden
Unternehmens dementsprechend auf. Durch die Absolvierung des Lehrgangs konnte ich fiir mich persén-
lich den nachsten Schritt zum Leiter Qualititsmanagement machen und fiir meinen Arbeitgeber viele der
erlernten Methoden 1:1 umsetzen. Der Austausch mit den Lehrgangsteilnehmern aus den verschiedensten
Branchen férdert die Vernetzung der unterschiedlichen Qualititsbeauftragten und lasst iiber den Tellerrand
hinausblicken.”
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Ing. Martin Lengauer | Leitung Qualititsmanagement | Moltoluce GmbH
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Seminar QM-PL
Problemlosung nach 8D und der kontinuierliche
Verbesserungsprozess

Ziele

Die Teilnehmer werden mit dem von der Automobilindustrie gefor-
derten Problemldsungsprozess nach 8D vertraut gemacht und kon-
nen die Basiswerkzeuge zur Problembehandlung zielorientiert an-
wenden. Aullerdem erhalten die Teilnehmer einen breit gefdcherten
Uberblick, wie Verbesserungen systematisch und mit nachhaltigem
Erfolg vorangetrieben werden konnen.

Inhalte

®  Grundsatzliches zum Thema ,Verbesserungsmanagement”

m  Verbesserung und Standardisierung

m  Mitarbeiter-KVP (z.B. KVP-Arbeitsgruppen, Visualisierung der
KVP-Arbeit, Steuerung des KVP-Prozesses)

m  Ziele und Kennzahlen

m  das KVP-Motivationskonzept

m  Verbesserungsmanagement integriert im (Qualitats-) Manage-
mentsystem

= Problemloésung nach 8D

m  ausgewahlte Werkzeuge zur Problemlésung (z.B. Verlaufsdia-
gramm, Haufigkeitsdiagramm, Korrelationsdiagramm, Fehler-
sammelkarte, Paretodiagramm, Prozessfahigkeitskennzahlen)

m  Methoden-KVP (z.B. 5S, SMED, Wertstromdesign, Poka Yoke)

m  Experten-KVP (Six Sigma)

Teilnahmevoraussetzungen
keine

Referenten
= DIl Vladan Stevanovic

Jung + Partner Management GmbH
= DI Gernot Schieg

Jung + Partner Management GmbH

Gastreferent
DI Anton Stranzinger-Mayrhauser
BRP-Powertrain GmbH & Co KG

Dauer
3 Tage

Termin
25-27.04.2022

AC-Qualifizierungsprogramm 2021/22
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Seminar QM-IA

Interner Auditor Automotive

Ziele

Die Teilnehmer werden mit den Methoden und Werkzeugen fir die
Planung, Vorbereitung, Durchflihrung und Nachbereitung prozess-
orientierter Systemaudits sowie Prozessaudits vertraut gemacht.
Sie sind in der Lage, das Managementsystem und die Prozesse ihres
eigenen Unternehmens sowie der Lieferanten professionell zu audi-
tieren und beziglich ihrer Leistungsfahigkeit zu bewerten.

Alle relevanten Forderungen der ISO 19011:2018 und der automo-
tiven Standards (z.B. IATF 16949, VDA 6.X) sowie deren aktuelle
Interpretationen (,Sanctioned Interpretations”) sind in das Seminar
eingearbeitet.

Inhalte

®  methodische Grundlagen

Auditarten (System-, Prozess-, Produktaudits)

spezifische Forderungen der Automobilindustrie

System- und Prozessaudit als eigenstandiger Prozess
Voraussetzungen fiir die Auditierung von Prozessen und Prozess-
ketten

Risikoanalyse

Auditplanung und -vorbereitung

Vorgehensweise bei der Erstellung einer Auditcheckliste
Auditdurchfiihrung

Auditbewertung

Auditbericht

Auditorganisation & Rollen (Auditleiter, Auditor, Auditauftraggber,
auditierte Organisation)

Verfolgung der Umsetzung von Auditfeststellungen

Spezifika bei Lieferantenaudits (2nd Party Audits)

Bewertung des Auditprozesses

AC-Qualifizierungsprogramm 2021/22

Teilnahmevoraussetzungen
keine

Referent
DI Vladan Stevanovic
Jung + Partner Management GmbH

Gastreferent
Jorg Weiher
PALFINGER AG

Dauer
3 Tage

Termine
®  09.-11.05.2022 oder
m 20-22.06.2022



Priifung: Interner Auditor Automotive

Die Ausbildung zum ,Internen Auditor Automotive” endet mit einem
schriftlichen Multiple-Choice-Test im Anschluss an den letzten Se-
minartag.

Prifungsthemen sind die Inhalte der Seminare:
m  Regelwerke der Automobilindustrie

= Automotive Core Tools fir interne Auditoren
= Interner Auditor Automotive

Voraussetzungen fiir die Teilnahme an der Priifung

m  Besuch der Seminare ,Regelwerke der Automobilindustrie”
und ,Automotive Core Tools fir interne Auditoren” (siehe Seite
26)

oder

m  Besuch des Seminars ,Regelwerke der Automobilindustrie”
(siehe Seite 8) plus Nachweis Uber eine absolvierte Ausbildung,
die den Inhalten des Seminars ,Automotive Core Tools fur inter-
ne Auditoren” (siehe Seite 26) entspricht.

Es gilt eine Mindestanwesenheitspflicht von 75 Prozent je Seminar.
Hinweis

Néhere Informationen zu unserem zertifizierten Lehrgang ,Interner
Auditor Automotive” finden Sie ab Seite 23.

Zertifikat ,Interner Auditor Automotive”

Bei positivem Abschluss der Priifung erhalten Sie das Zertifikat ,In-
terner Auditor Automotive”. Es bestétigt Ihre Qualifikation, System-
und Prozessaudits professionell durchfiihren zu konnen.

Giiltigkeit des Zertifikats

3 Jahre

Siehe auch Modul ,QM-RQ: Requalifizierung fir Qualitatsmanager
und interne Auditoren Automotive" auf Seite 15.

Dauer
1 Tag

Termine
= jeweils am letzten Tag des Moduls QM-IA (siehe Seite 12)

Verlangerungskriterien ,Interner Auditor Automotive”

= Nachweis Uber dreijahrige Berufspraxis im Bereich Automotive
(z.B. Bestéatigung durch den Arbeitgeber, Eigenerklarung)

und

m  Weiterbildung zu QM-Automotive-relevanten Themen:

— Mindestforderung: Besuch des Seminars ,QM-RQ:
Requalifizierung fir Qualitdtsmanager und Interne Auditoren
Automotive” (zumindest einmal innerhalb der Zertifikatsgul-
tigkeitsdauer, siehe Seite 15)

- zusatzlich empfohlen:

AC-Veranstaltungen und Seminare zum Thema QM und zur
Automobilbranche, wie z.B. KVP-Branchentreff, ,automoti-
ve.20xx"
= Mindestens drei System-/Prozessaudits mit mindestens zwolf
Audittagen (inkl. Vor- und Nachbereitung) innerhalb der Zertifi-
katsgliltigkeitsdauer (Basisregelwerk: IATF 16949)
= Zur Darlegung des Nachweises fordern Sie bitte das entsprech-
ende Formblatt beim Automobil-Cluster an.
= Die Gebdhr fur die Verlédngerung eines Zertifikats betragt EUR

25, fur Partner und EUR 50,- Normalpreis (exkl. 20% MwSt.),

zahlbar nach Erhalt der Rechnung.

Riickfragen-Kontakt
Automobil-Cluster Oberosterreich
Doris Straub, BSc
doris.straub@biz-up.at oder
Telefon +43 664 8520902

AC-Qualifizierungsprogramm 2021/22
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Priifung: Qualitatsmanager Automotive

Inhalte

Prifungsthemen sind die Inhalte der Seminare:

m  Regelwerke der Automobilindustrie

®  Qualitatssicherung in automotiven Projekten

m  Qualitatstechniken — Werkzeuge zur Produkt- und Prozessop-
timierung

m  Problemldsung nach 8D und der kontinuierliche Verbesserungs-
prozess (KVP)

®  Interner Auditor Automotive

Voraussetzungen fiir die Teilnahme an der Priifung

®  Besuch aller Seminare im Rahmen der Ausbildung zum zertifi-
zierten ,Qualitatsmanager Automotive"

B Esgilt eine Mindestanwesenheitspflicht von 75 Prozent je Seminar.

Die Priifung zum ,Internen Auditor Automotive" ist nicht Vorausset-
zung.

Priifung

Die Priifung gliedert sich in einen mindlichen und einen schriftlichen

Teil:

®  Die mindliche Priifung besteht aus Gruppenarbeiten (Losung
von Fallbeispielen, Moderation, Préasentation).

= Die schriftliche Prifung besteht aus einem Multiple Choice Test.

Zertifikat ,Qualitdtsmanager Automotive”

Bei positivem Abschluss der Prifung erhalten Sie das Zertifikat
,Qualitatsmanager Automotive”. Dieses Zertifikat weist Sie als Ex-
perten auf dem Gebiet ,Qualitdétsmanagement in der Automobil-
industrie” aus.

Giiltigkeitsdauer des Zertifikats
3 Jahre

Dauer
1 Tag

Termine
W 26.09.2022 oder
m 27.09.2022

Verlangerungskriterien ,Qualitatsmanager Automotive”
®  Nachweis Uber dreijahrige Berufspraxis im Bereich Automotive
(z.B. Bestatigung durch den Arbeitgeber, Eigenerklarung)
und
B Weiterbildung zu QM-Automotive-relevanten Themen:
- Mindestforderung:
Besuch des Seminars ,QM-RQ: Requalifizierung fir Qualitats-
manager und Interne Auditoren Automotive” (zumindest ein-
mal innerhalb der Zertifikatsgiltigkeitsdauer — siehe Seite 15)
- zusatzlich empfohlen:
AC-Veranstaltungen und Seminare zum Thema QM und zur
Automobilbranche, wie z.B. KVP-Branchentreff, ,automoti-
ve.20xx"
= Die Geblhr fur die Verldngerung eines Zertifikats betragt EUR
25, fur Partner und EUR 50,- Normalpreis (exkl. 20% MwSt.),
zahlbar nach Erhalt der Rechnung.

AC-Qualifizierungsprogramm 2021/22



Fach- und Vertiefungsseminare

Seminar QM-RQ

QM-Automotive: Requalifizierung fiir Qualitats-
manager und interne Auditoren Automotive

Faktoren wie die Globalisierung des Marktes, eine standig zuneh-
mende Fahrzeugkomplexitat, eine explodierende Modellvielfalt,
etc. fuhren zu erheblichen Veranderungen in der Zusammenarbeit
zwischen Automobilherstellern und Zulieferern. Die damit einherge-
henden Veranderungen in den Erwartungshaltungen der Automobil-
hersteller resultieren unter anderem in neuen und weiterentwickelten
Regelwerken/Kundenstandards, Verdnderungen in der Interpretation
der Regelwerke/Kundenstandards sowie in sich &ndernden Schwer-
punkten bei Kunden- und Zertifizierungsaudits.

Ziele

Die Teilnehmer werden mit den aktuellsten Schwerpunktforderun-
gen und Trends in der Automobilindustrie vertraut gemacht und sind
in der Lage, die fUr ihre Organisation relevanten Veranderungen zu
erkennen und einzusteuern. AufRerdem lernen sie Audits effizienter
zu gestalten und kritische Auditsituationen erfolgreich zu bewalti-
gen.

Inhalte

m  Neuerungen bei den Regelwerken/Standards

m  aktuelle Interpretationen und Auslegungen der Regelwerke/
Standards

= aktuelle/kommende Schwerpunkte seitens Kunden-/Zertifizier-
ungsaudits

®  Branchentrends

m  Erfahrungsworkshops zum prozessorientierten Auditeinsatz in
der Automobilindustrie

m  Fallbeispiele

Zielgruppe

®  Mitarbeiter, die den Letztstand der automotiven Regelwerke /
aktuellen Branchentrends erfahren méchten

= Mitarbeiter, die ihr Zertifikat ,Qualitdtsmanager Automotive" ver-
langern wollen

= Mitarbeiter, die ihr Zertifikat ,Interner Auditor Automotive” ver-
langern wollen

Referent
DI Vladan Stevanovic
Jung + Partner Management GmbH

Dauer
2 Tage

Termin
30.-31.05.2022

AC-Qualifizierungsprogramm 2021/22
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Seminar QM-DA

Design-FMEA in automotiven Projekten

Die Design-FMEA (FehlerMoglichkeits- und EinflussAnalyse) unter-  Referent
stltzt dabei, mogliche Fehler in Produktkonzepten zu erkennen und  Ing. Peter Gritsch, MSc
zu vermeiden. Durch die strukturierte Vorgehensweise werden sys-  Jung + Partner Management GmbH
tematisch potenzielle Fehler identifiziert und deren mogliche Ursa-
chen und Auswirkungen analysiert. Gleichzeitig wird beurteilt, ob die
vorgesehenen Produkterprobungen in der Lage sind, mogliche Feh-  Dauer
ler zu entdecken. Durch die Darstellung und Bewertung dieser Zu- 2 Tage
sammenhange konnen gezielt MalRnahmen zur Risikominimierung
und Kostenreduktion abgeleitet werden.
Termin
03.-04.10.2022
Ziele
Die Teilnehmer haben einen fundierten Uberblick iiber die De-
sign-FMEA und sind in der Lage, ihre Produkte mittels Design-FMEA
risikofreier zu gestalten.

Inhalte

®  Methodische Grundlagen zur FMEA

= FMEA-Einsatzkriterien

= Planung und Vorbereitung einer Design-FMEA

m  Systematische Durchfiihrung der Design-FMEA (Risikoanalyse,
Bewertung der erkannten Risiken, Ableitung von MalRnahmen zur
Risikominimierung, FMEA-Reviews)

®  Nahtstellen zwischen Design-FMEA und wichtigen Methoden
wie z.B. Merkmale mit besonderer Bedeutung, Poka Yoke,
DVP&R (Design Verification Plan & Report), Prozess-FMEA und
Problemlosungsprozess nach 8D

®  FMEA-Nahtstellen zu Kunden und Lieferanten (z.B. Qualité&ts-
sicherungsvereinbarungen, Merkmale mit besonderer Bedeutung)

B FMEA-Team inkl. Rollenverteilung Moderator / Gruppe / Projekt-
leitung

m  Voraussetzungen fir eine erfolgreiche FMEA-Moderation

®  Umsetzung der Design-FMEA mit APIS-IQ-FMEA

Zielgruppe

Mitarbeiter und Fihrungskrafte aus den Bereichen:
Projektmanagement
Entwicklung
Konstruktion
Berechnung
Simulation
Prototypenbau
Versuch
Prozessentwicklung
Qualitatstechnik
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Seminar QM-PA

Prozess-FMEA in automotiven Projekten

Die Prozess-FMEA (FehlerMoglichkeits- und EinflussAnalyse) un-
terstltzt dabei, mogliche Fehler in geplanten Herstellprozessen zu
erkennen und zu vermeiden. Durch die strukturierte Vorgehenswei-
se werden systematisch potenzielle Fehler identifiziert und deren
mogliche Ursachen und Auswirkungen analysiert. Gleichzeitig wird
beurteilt, ob die in der Produktion vorgesehenen Prifungen in der
Lage sind, mogliche Fehler zu entdecken. Durch die Darstellung und
Bewertung dieser Zusammenhange konnen gezielt MalRnahmen zur
Risikominimierung und Kostenreduktion abgeleitet werden.

Ziele

Die Teilnehmer haben einen fundierten Uberblick (iber die Pro-
zess-FMEA und sind in der Lage, ihre Herstellprozesse mittels Pro-
zess-FMEA risikofreier zu gestalten.

Inhalte

®  Methodische Grundlagen zur FMEA

= FMEA-Einsatzkriterien

= Planung und Vorbereitung einer Prozess-FMEA

m  Systematische Durchflihrung der Prozess-FMEA (Risikoanalyse,
Bewertung der erkannten Risiken, Ableitung von Malinahmen
zur Risikominimierung, FMEA-Reviews)

= Nahtstellen zwischen Prozess-FMEA und Themen wie Merkmale
mit besonderer Bedeutung, Poka Yoke, Design FMEA, Control
Plan / Produktionslenkungsplan (PLP) und Probleml&sungspro-
zess nach 8D

®  FMEA-Nahtstellen zu Kunden und Lieferanten (z.B. Qualitéats-
sicherungsvereinbarungen, Merkmale mit besonderer Bedeu-
tung)

®  FMEA-Team inkl. Rollenverteilung Moderator / Gruppe / Projekt-
leitung

m  Voraussetzungen fur eine erfolgreiche FMEA-Moderation

B Umsetzung der Prozess-FMEA mit APIS-IQ-FMEA

Zielgruppe

Mitarbeiter und Flihrungskréfte aus den Bereichen:
Projektmanagement

Entwicklung

Prozessplanung

Prozessentwicklung

Produktion

Einkauf

Qualitatstechnik

Referent
Ing. Peter Gritsch, MSc
Jung + Partner Management GmbH

Dauer
2 Tage

Termin
17.-18.10.2022

AC-Qualifizierungsprogramm 2021/22
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Seminar QM-VDA

Prozessauditor Automotive nach VDA 6.3

Ziele

Die Teilnehmer werden mit den Anforderungen der VDA 6.3 sowie
den entsprechenden Methoden und Werkzeugen fir die Planung,
Vorbereitung, Durchftihrung, Bewertung und Nachbereitung von Pro-
zessaudits nach VDA 6.3 vertraut gemacht. Sie sind in der Lage, die
Prozesse ihres eigenen Unternehmens sowie ihrer Lieferanten tber
den gesamten Produktlebenszyklus professionell zu auditieren und
das VDA-Bewertungsschema entsprechend anzuwenden. Samtli-
che Forderungen der VDA 6.3 sind in das Training eingearbeitet.

Inhalte

®  Grundlagen zu Prozessaudits
= zuerfillende Anforderungen an Auditoren
- Qualifikation der Auditoren
— Kommunikation und Gesprachstechnik
- Verhaltenskodex von Auditoren
®  Inhalte der Prozess-Elemente 2-7
- Inhalte des Prozess-Elementes 2: Projektmanagement
- Inhalte des Prozess-Elementes 3: Planung der Produkt- und
Prozessentwicklung
- Inhalte des Prozess-Elementes 4: Realisierung der Produkt-
und Prozessentwicklung
- Inhalte des Prozess-Elementes 5: Lieferantenmanagement
- Inhalte des Prozess-Elementes 6: Prozessanalyse Produktion
- Inhalte des Prozess-Elementes 7: Kundenbetreuung
®  Planung von Prozessaudits nach VDA Band 6.3
- Berticksichtigung der kundenspezifischen Anforderungen
— erstellen einer unternehmensspezifischen Checkliste (Risiko-
analyse, Turtle-Modell)
®  Durchfiihrung von Prozessaudits
- Einsatz der unternehmensspezifischen Checkliste (Mind Map)
— Zuordnung der Feststellungen zu den VDA 6.3 Anforderungen
m  Nachbereitung von Prozessaudits
- Bewertung des Ergebnisses
- Berichterstattung
- Malinahmenmanagement
= Potenzialanalyse (Prozess-Element 1)

AC-Qualifizierungsprogramm 2021/22

Priifung

Die Ausbildung zum ,Prozess Auditor Automotive nach VDA 6.3" en-
det mit einem schriftlichen Test. Voraussetzung fir die Teilnahme
an der Prifung ist der erfolgreiche Abschluss des Lehrgangs ,Quali-
tatsmanager Automotive” oder ,Interner Auditor Automotive’, sowie
eine Mindestanwesenheitspflicht von 75 Prozent im Training ,Pro-
zess Auditor Automotive nach VDA 6.3".

Zertifikat ,Prozessauditor Automotive nach VDA 6.3“
Bei positivem Abschluss der Priifung erhalten Sie das Zertifikat ,Pro-
zessauditor Automotive nach VDA 6.3".

Referent

Hermann J. Paul

Prozess-Auditor VDA 6.3
(Auditorennr. P-6.3-1809-C-28891)

Dauer
2 Tage

Termin
11.-12.10.2022



Seminar QM-AP

Automotive Projekte professionell auditieren

Ziele

Sie sind mit den grundlegenden Methoden, Werkzeugen und Prozes-
sen des Projektmanagements vertraut und erweitern dadurch Ihre
Auditorenqualifikation in kompakter Form. Sie sind in der Lage, auto-
motive Produkt- und Prozessentwicklungsprojekte professionell zu
auditieren und liefern wesentliche Impulse zur zielorientierten Ver-
besserung der Projektabwicklung in Threm Unternehmen.

Inhalte
®  Projektmanagement fr Auditoren
m  Vorbereitung, Durchflihrung und Nachbereitung von Projektaudits

Zielgruppe

m  Absolventen des Lehrgangs Qualitatsmanager Automotive
m  Auditoren, die Produkt- und Prozessentwicklungsprojekte im
automotiven Kontext professionell auditieren wollen

Dauer
3 Tage

Termine - Inhouse
auf Anfrage

AC-Qualifizierungsprogramm 2021/22
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FAQs - Haufig gestellte Fragen

Werden die AC-Qualifizierungen ,Zertifizierter Qualitatsmanager
Automotive” und ,Zertifizierter Interner Auditor Automotive” von
der IATF anerkannt?

Ja.

Allen Forderungen der Automobilindustrie wird selbstverstandlich
Rechnung getragen.

Bureau Veritas Certification Austria, TUV Austria und TUV Siid
bestatigen die hohe Qualitat der Lehrgénge!

Der Aufbau und Inhalt der Lehrgange des Automobil-Clusters Ober-
Osterreich wurde von |ATF-zugelassenen Auditoren des ,Bureau
Veritas Certification Austria“, des TUV Austria sowie des TUV Siid
gepruft.

Bureau Veritas Certification Austria GmbH

Es wurde festgestellt, dass die Anforderungen an Qualitdtsmanager
und interne Auditoren, die von ,Bureau Veritas Certification Austria“
im Rahmen seiner Zertifizierungsaudits nach
dem Standard ISO/TS 16949 erhoben werden, er-
fullt sind.

Bureau Veritas blickt auf 180 Jahre Erfahrung zu-
rlick und ist heute eine weltweit flihrende Inspek-
tions-, Klassifikations- und Zertifizierungsgesell-
schaft mit tber 46.000 Mitarbeitern in Uber 140
Landern. Im Bereich der Zertifizierung von Managementsystemen
ist Bureau Veritas weltweiter Marktfihrer mit mehr als 100.000
ausgestellten Zertifikaten aller Standards.

Bureau Veritas ist von der IATF zugelassen zur Zertifizierung nach
dem Automotive-Standard ISO/TS 16949 und verfugt in allen Lan-
dern Uber IATF-zugelassene Auditoren.

BUREAU
VERITAS

TOV Austria Cert GmbH
Es wird bestatigt, dass der Lehrgang ,Interner Auditor” alle wesent-
lichen Themen, die fir eine Automotiveauditorenausbildung rele-
— vant sind, beinhaltet und dass die Ausbildung
TUV eine ausflhrliche Behandlung der Themen
gewahrleistet. Die Kursunterlagen sind pro-
AUSTRIA fessionell aufbereitet und belegen die Fach-
kenntnis der Referenten.
Die TUV Austria Cert GmbH ist eine international tatige Zertifizie-
rungs- und Inspektionsgesellschaft und geniel3t mit ihren fachspe-
zifischen Schwerpunkten in den Bereichen Qualitat, Sicherheit,
Umwelt und Hygiene einen ausgezeichneten Ruf. Ein weiteres we-
sentliches Geschaftsfeld der TUV Austria Cert GmbH ist die Inspek-
tionsstelle Technik & Recht.

AC-Qualifizierungsprogramm 2021/22

TOV SUD
Es wird bestatigt, dass die AC-Ausbildung zum ,Zertifizierten In-
ternen Auditor Automotive” (bestehend aus den Seminaren ,Re-
- gelwerke der Automobilindustrie”, ,Automotive Core
H@‘ Tools” und ,Interner Auditor Automotive") geprift
i wurde und die wesentlichen Anforderungen an eine
e automotive Auditorenausbildung erfdillt sind.

TUV SUD schafft mehr Sicherheit und wirtschaft-
lichen Mehrwert. Als Prozesspartner mit umfassenden Branchen-
kenntnissen sorgen unsere Spezialistenteams durch frihzeitige
Beratung und kontinuierliche Begleitung fiir die Optimierung von
Technik, Systemen und Know-how.

Wie ist die Aktualitdt und laufende Weiterentwicklung der Quali-
fizierungen sichergestellt?

Um die Neuerungen bei den Automotive-Regelwerken/Standards,
aktuelle Interpretationen und Auslegungen der Regelwerke/Stan-
dards, aktuelle’/kommende Schwerpunkte seitens Kunden-/Zer-
tifizierungsaudits und Branchentrends laufend in die Ausbildung
einflieBen zu lassen, werden die Lehrgange einem Prozess der
standigen Weiterentwicklung unterworfen. Kernstiick dieses kon-
tinuierlichen Verbesserungs- und Weiterentwicklungsprozesses
ist ein einmal jahrlich stattfindender Evaluationsworkshop. Im
Rahmen dieses Workshops werden Verbesserungspotenziale und
notwendige Weiterentwicklungen besprochen und eingesteuert.
Teilnehmer an diesem Workshop sind von der IATF zugelassene
Auditoren, Vertreter aus der Automobil- und Automobilzuliefer-
industrie, Vertreter des Automobil-Clusters sowie die Trainer.

Erfiillt die Ausbildung zum ,Internen Auditor Automotive” alle
Forderungen der Automobilindustrie?

Ja.

Die Forderungen der Automobilindustrie in Bezug auf die Ausbil-
dung von internen automotiven Auditoren sehen wir als Mindestan-
forderung und natdrlich tragen wir allen diesen Forderungen Rech-
nung. Neben entsprechenden Praxisnachweisen missen interne
automotive Auditoren eine Ausbildung zu den Themen ,Regelwerke
der Automobilindustrie”, ,Automotive Core Tools" sowie zum kon-
kreten ,Auditieren” nachweisen. Die Aufbaustruktur des AC-Lehr-
gangs ,Zertifizierter Interner Auditor Automotive” orientiert sich
exakt an diesen Forderungskategorien (detaillierte Beschreibung
siehe ab Seite 23).



Allgemeine Informationen | Anmeldebedingungen

lhr 10 % Preisvorteil

Sie erhalten einen Preisnachlass von zehn Prozent, wenn die gesam-
te Lehrgangsreihe bis vier Wochen vor Beginn des ersten Seminars
gebucht wird (exkl. Prifungsgebdihr!).

Anmeldebedingungen

Aufgrund der mit 15 Personen begrenzten Teilnehmerzahl sowie der
umfassenden Vorarbeiten wird um eine rasche Anmeldung gebeten.
Anmeldeschluss ist jeweils 14 Tage vor Kursbeginn.

Sie erhalten unmittelbar nach Eingang Ihrer Anmeldung eine Anmel-
debestatigung. Die Rechnungslegung erfolgt nach Kursbeginn.

Die endgliltige Entscheidung, ob ein Modul aufgrund der angemelde-
ten Teilnehmerzahl durchgeflhrt werden kann, fallt in der Regel 14
Tage vor Seminarbeginn. Nur in Ausnahmefallen wird damit bis eine
Woche vor Seminarbeginn zugewartet. Es ist daher empfehlenswert,
sich ehestmdglich — also schon vor der 14-Tage-Frist — zum Modul
anzumelden, da lhre Anmeldung entscheidend fiir das Zustande-
kommen des Moduls sein kann.

Bei Stornierung der Anmeldung (nur schriftlich) bis sieben Tage
vor Kursbeginn erheben wir eine Bearbeitungsgebuhr von 30 Pro-
zent der gebuchten Leistungen exkl. MwSt. Danach bzw. bei Nicht-
erscheinen des Teilnehmers ist die gesamte Gebihr zu entrichten.
Selbstverstandlich ist eine Vertretung des angemeldeten Teilneh-
mers moglich.

Die Teilnahmegebihren beinhalten samtliche Lehrgangs- und Pri-
fungsunterlagen, Mittagessen sowie Pausengetranke.

Mit Ihrer Anmeldung stimmen Sie der Ubermittlung weiterer Infor-
mationen per E-Mail zu. Sollten im Zuge dieser Veranstaltung Licht-
bilder von Personen durch Business Upper Austria - 00 Wirtschafts-
agentur GmbH entstehen, erteilt der/die Abgebildete dieser seine/
ihre ausdriickliche unentgeltliche Zustimmung zur ausschliellichen
und unbeschrankten Nutzungsbewilligung hinsichtlich Veroffent-
lichung, Vervielfaltigung und Verbreitung dieser. Sie nehmen mit
Absendung dieser Anmeldung ausdricklich zur Kenntnis, dass die
von lhnen angegebenen Daten zum Zwecke der Administration und
Durchfiihrung dieses Moduls von der Business Upper Austria — 00
Wirtschaftsagentur GmbH verarbeitet werden, und erklaren, deren
Datenschutzinformation (www.biz-up.at/rechtliches) als verbindlich
anzuerkennen.

Sie nehmen weiters ausdricklich zur Kenntnis, die von Ihnen tber-
mittelten bzw. zu Ubermittelnden schulungsinhaltsbezogenen Un-
terlagen, idZ auch die darin enthaltenen personenbezogenen Daten,
unter Umstanden zum Zweck der Vorbereitung und Durchfiihrung
des Moduls an externe Dritte, im Besonderen Referenten, ibermittelt
werden. Diese Zustimmungen konnen jederzeit schriftlich widerru-
fen werden.

Bitte beachten Sie unsere Allgemeinen Geschéftsbedingungen auf

unserer Website www.biz-up.at/rechtliches.

Veranstaltungsort

Gasthof Fischer

Welser Stralle 14

4614 Marchtrenk

Tel.: +43 7243 52219

E-Mail: fischer@gasthof-fischer.at
www.gasthof-fischer.at

Eine detaillierte Wegbeschreibung erhalten Sie mit der Anmeldebe-
statigung.

Gesamtkoordination

Business Upper Austria - 00 Wirtschaftsagentur GmbH
Automobil-Cluster

HafenstralRe 47 — 51

4020 Linz

Kontakt fiir inhaltliche Fragen

Automobil-Cluster Oberdsterreich
Stefan Hopfer, BSc
Tel.: +43 664 8481292

E-Mail: stefan.hopfer@biz-up.at

Jetzt anmelden!

Ihre Online-Anmeldung nehmen wir gerne entgegen:

Tipp: Die einzelnen Lehrgange und Module sind mit
Hyperlinks zum jeweiligen Detailangebot hinterlegt!

Haftung

Fir den Fall, dass ein Lehrgang oder ein Seminar ohne grobes Ver-
schulden der Business Upper Austria - 00 Wirtschaftsagentur GmbH
nicht oder nicht zum vorgesehenen Zeitpunkt stattfindet, Gbernimmt
die Business Upper Austria - 00 Wirtschaftsagentur GmbH fiir et-
waige Schaden der Teilnehmer keine Haftung.

AC-Qualifizierungsprogramm 2021/22
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Lehrgang | Zertifizierter Interner Auditor Automotive
Lehrgang im Uberblick

Seminar QM-RA | Regelwerke der Automobilindustrie
Seminar QM-CT | Automotive Core Tools fur interne Auditoren

Seminar QM-IA | Interner Auditor Automotive

Allgemeine Informationen | Anmeldebedigungen
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Lehrgang

Vor allem im Bereich des Qualitdtsmanagements nimmt die Auto-
mobilindustrie im Vergleich zu anderen Branchen eine Vorreiterrolle
ein. Gefragt sind fachkundige Qualitatsmanager fir die bestmogli-
che Umsetzung der Spezialanforderungen der Branche. Herkommli-
che Qualitatsmanagement-Ausbildungskonzepte behandeln oft nur
allgemeine Aspekte. Die AC-Lehrgange bieten ein Ausbildungsan-
gebot, das exakt auf die BedUrfnisse der automotiven Branche zu-
geschnitten ist.

Praxis im Mittelpunkt

Das Ubergeordnete Ziel der Lehrgéange ist es, vorhandene Liicken
zwischen den von der Automobilindustrie in den verschiedenen
Regelwerken getroffenen Festlegungen und deren praktischer
Umsetzung zu schliellen. Sie erwerben bewahrte, praxisbezoge-
ne Kenntnisse des Qualitdtsmanagements, die weit Uber das rein
,Funktionsbezogene” hinausgehen.

Dieser Lehrgang ist speziell konzipiert fiir Personen, die:

m  die Fahigkeit erwerben wollen, Qualitatsmanagementsysteme
und Prozesse nach automobilspezifischen Standards professionell
zu auditieren.

Expertenwissen aus erster Hand

Durch die enge Zusammenarbeit mit dem Branchenexperten Jung
+ Partner Management GmbH, zahlreichen Automobilzulieferunter-
nehmen und hochkaréatigen Gastreferenten aus der Automobilindus-
trie, erhalten Sie anerkanntes Expertenwissen aus erster Hand.

AC-Qualifizierungsprogramm 2021/22

In Kooperation mit

J-p-management

Jung + Partner Management GmbH

lhr Weg zum Zertifikat ,Interner Auditor Automotive”

Der Lehrgang ,Zertifizierter Interner Auditor Automotive" besteht aus
drei Spezialseminaren mit einer integrierten schriftlichen Prifung
(Multiple Choice-Test) zum ,Internen Auditor Automotive". Bei posi-
tivem Abschluss erhalten Sie das Zertifikat ,Interner Auditor Auto-
motive". Dieses Zertifikat bestatigt lhre Qualifikation, System- und
Prozessaudits professionell durchfiihren zu konnen.

Anmeldung
Ihre Online-Anmeldung nehmen wir gerne entgegen:
WWW. mobil-cl r.at/lehrgan



QM-RA ,Regelwerke der Automobilindustrie”
22.-24.11.2021 oder 17.-19.01.2022 €1.230- € 945 -
|
QM-CT , Automotive Core Tools fiir interne Auditoren”
14.-15.03.2022 €1.015,- €780,-
[
QM-IA ,Interner Auditor Automotive”

09.-11.05.2022 oder 20.-22.06.2022 € 1.7597 €1.350,-

Veranstaltungsort fiir alle Module
Gasthof Fischer

Welser StraRe 14 | 4614 Marchtrenk
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(" Partnerunternehmen in einem Cluster bzw. Netzwerk der Business Upper Austria
@ Fir Partnerunternehmen des Automobil-Clusters der Wirtschaftsagentur Business Upper Austria. Unternehmen, die in keinem Cluster oder Netzwerk der Business
Upper Austria Partner sind, konnen mit einem Aufschlag von 100% (des AC-Partner-Preises) an den Qualifizierungsmalnahmen teilnehmen.

AC-Qualifizierungsprogramm 2021/22



https://www.automobil-cluster.at/veranstaltungen/detail/ACB5B855-8E6B-EB11-A2BE-005056923149
https://www.automobil-cluster.at/veranstaltungen/detail/EB348092-E65E-EB11-A2BE-005056923149
https://www.automobil-cluster.at/veranstaltungen/detail/3D36A52A-EE5E-EB11-A2BE-005056923149
https://www.automobil-cluster.at/veranstaltungen/detail/0F186AE7-085F-EB11-A2BE-005056923149
https://www.automobil-cluster.at/veranstaltungen/detail/4D26B71E-935C-EB11-A2BE-005056923149
https://www.automobil-cluster.at/veranstaltungen/detail/1B002B72-945C-EB11-A2BE-005056923149

Seminar QM-RA

Ziele

Die Teilnehmer erweitern in kompakter Form ihr Know-how zum
Thema Prozessmanagement und werden mit den Forderungen der
Regelwerke IATF 16949, VDA 6.1, VDA 6.2 und VDA 6.4 vertraut ge-
macht. Eine detaillierte Beschreibung hinsichtlich der Seminarinhal-
te siehe Seite 8.

Hinweis
Die Teilnehmer erhalten neben den Seminarunterlagen noch zusatz-
lich den QM-Standard IATF 16949:20176.

Seminar QM-CT

Ziele

Die Teilnehmer werden mit den Forderungen der Regelwerke APQP
und PPAP/VDA 2 sowie mit wichtigen von der Automobilindustrie
geforderten Qualitatstechniken vertraut gemacht. Weiters erhalten
Sie einen guten Zugang zu den Themen Problemldsung und konti-
nuierlicher Verbesserungsprozess (KVP). Sie sind in der Folge in der
Lage, diese Themen im Rahmen von Audits professionell zu hinter-
fragen.

Inhalte

m  APQP

®  Anforderungen an das Projektmanagement und an qualitatssi-
chernde Arbeitspakete in Automotive-Projekten

= PPAP/VDA?2

m  Werkzeuge zur Produkt- und Prozessoptimierung (FMEA, MSA,
Fahigkeitsanalysen und SPC)

m  Problemlésung nach 8D

m  Kontinuierliche Verbesserung

AC-Qualifizierungsprogramm 2021/22

Teilnahmevoraussetzungen
Kenntnisse ber die ISO 9001:2015 werden vorausgesetzt.

Dauer
3 Tage

Termine
B 22-2411.2021 oder
m 17-19.01.2022

Teilnahmevoraussetzungen
Kenntnisse tber die ISO 9001 und IATF 16949 werden vorausgesetzt.

Referent
DI Vladan Stevanovic
Jung + Partner Management GmbH

Dauer
2 Tage

Termin
14.-15.03.2022



Seminar QM-IA

Ziele

Die Teilnehmer werden mit den Methoden und Werkzeugen fiir die
Planung, Vorbereitung, Durchfiihrung und Nachbereitung prozess-
orientierter System- sowie Prozessaudits vertraut gemacht. Sie sind
in der Lage, das Managementsystem und die Prozesse ihres eigenen
Unternehmens sowie der Lieferanten professionell zu auditieren und
bezlglich ihrer Leistungsfahigkeit zu bewerten.

Alle relevanten Forderungen der ISO 19011:2018 und der automo-
tiven Standards (z.B. IATF 16949, VDA 6.X) sowie deren aktuelle
Interpretationen (,Sanctioned Interpretations”) sind in das Seminar
eingearbeitet.

Inhalte
®  methodische Grundlagen
m  Auditarten (System-, Prozess-, Produktaudits)

m  spezifische Forderungen der Automobilindustrie

m  System- und Prozessaudit als eigenstandiger Prozess

= Voraussetzungen fur die Auditierung von Prozessen und Pro-
zessketten

m  Risikoanalyse

®  Auditplanung und -vorbereitung

m  Vorgehensweise bei der Erstellung einer Auditcheckliste

®  Auditdurchfiihrung

m  Auditbewertung

= Auditbericht

= Auditorganisation & Rollen (Auditleiter, Auditor, Auditauftraggber,
auditierte Organisation)

m  Verfolgung der Umsetzung von Auditfeststellungen

m  Spezifika bei Lieferantenaudits (2nd Party Audits)

m  Bewertung des Auditprozesses

Teilnahmevoraussetzungen
keine

Referent
DI Vladan Stevanovic

Jung + Partner Management GmbH

Gastreferent
Jorg Weiher
PALFINGER AG

Dauer
3 Tage

Termine
m  09.-11.05.2022 oder
B 20.-22.06.2022

AC-Qualifizierungsprogramm 2021/22



Ihr 10 % Preisvorteil

Sie erhalten einen Preisnachlass von zehn Prozent, wenn die gesam-
te Lehrgangsreihe bis vier Wochen vor Beginn des ersten Seminars
gebucht wird (exkl. Prifungsgebiihr!).

Anmeldebedingungen

Aufgrund der mit 15 Personen begrenzten Teilnehmerzahl sowie der
umfassenden Vorarbeiten wird um eine rasche Anmeldung gebeten.
Anmeldeschluss ist jeweils 14 Tage vor Kursbeginn.

Sie erhalten unmittelbar nach Eingang Ihrer Anmeldung eine Anmel-
debestatigung. Die Rechnungslegung erfolgt nach Kursbeginn.

Die endgiltige Entscheidung, ob ein Modul aufgrund der angemelde-
ten Teilnehmerzahl durchgefiihrt werden kann, féllt in der Regel 14
Tage vor Seminarbeginn. Nur in Ausnahmefallen wird damit bis eine
Woche vor Seminarbeginn zugewartet. Es ist daher empfehlenswert,
sich ehestmaoglich — also schon vor der 14-Tage-Frist — zum Modul
anzumelden, da Ihre Anmeldung entscheidend flir das Zustande-
kommen des Moduls sein kann.

Bei Stornierung der Anmeldung (nur schriftlich) bis sieben Tage
vor Kursbeginn erheben wir eine Bearbeitungsgebihr von 30 Pro-
zent der gebuchten Leistungen exkl. MwSt. Danach bzw. bei Nicht-
erscheinen des Teilnehmers ist die gesamte Gebuhr zu entrichten.
Selbstverstandlich ist eine Vertretung des angemeldeten Teilneh-
mers moglich.

Die Teilnahmegebuhren beinhalten samtliche Lehrgangs- und Pri-
fungsunterlagen, Mittagessen sowie Pausengetranke.

Mit Ihrer Anmeldung stimmen Sie der Ubermittlung weiterer Infor-
mationen per E-Mail zu. Sollten im Zuge dieser Veranstaltung Licht-
bilder von Personen durch Business Upper Austria - 00 Wirtschafts-
agentur GmbH entstehen, erteilt der/die Abgebildete dieser seine/
ihre ausdrtickliche unentgeltliche Zustimmung zur ausschliellichen
und unbeschrankten Nutzungsbewilligung hinsichtlich Veroffent-
lichung, Vervielfaltigung und Verbreitung dieser. Sie nehmen mit
Absendung dieser Anmeldung ausdrticklich zur Kenntnis, dass die
von lhnen angegebenen Daten zum Zwecke der Administration und
Durchfiihrung dieses Moduls von der Business Upper Austria — 00
Wirtschaftsagentur GmbH verarbeitet werden, und erklaren, deren
Datenschutzinformation (www.biz-up.at/rechtliches) als verbindlich
anzuerkennen.

Sie nehmen weiters ausdricklich zur Kenntnis, die von Ihnen tber-
mittelten bzw. zu Ubermittelnden schulungsinhaltsbezogenen Un-
terlagen, idZ auch die darin enthaltenen personenbezogenen Daten,
unter Umstanden zum Zweck der Vorbereitung und Durchfiihrung
des Moduls an externe Dritte, im Besonderen Referenten, ibermittelt
werden. Diese Zustimmungen konnen jederzeit schriftlich widerru-
fen werden.

Bitte beachten Sie unsere Allgemeinen Geschaftsbedingungen auf
unserer Website www.biz-up.at/rechtliches.

AC-Qualifizierungsprogramm 2021/22

Veranstaltungsort

Gasthof Fischer

Welser Stralle 14

4614 Marchtrenk

Tel.: +43 7243 52219

E-Mail: fischer@gasthof-fischer.at
www.gasthof-fischer.at

Eine detaillierte Wegbeschreibung erhalten Sie mit der Anmeldebe-
statigung.

Gesamtkoordination

Business Upper Austria - 00 Wirtschaftsagentur GmbH
Automobil-Cluster

HafenstralRe 47 — 51

4020 Linz

Kontakt fiir inhaltliche Fragen

Automobil-Cluster Oberdsterreich
Stefan Hopfer, BSc
Tel.: +43 664 8481292

E-Mail: stefan.hopfer@biz-up.at

Jetzt anmelden!

Ihre Online-Anmeldung nehmen wir gerne entgegen:

www.automobil-cluster.at/lehrgang

Tipp: Die einzelnen Lehrgange und Module sind mit
Hyperlinks zum jeweiligen Detailangebot hinterlegt!

Haftung

Fir den Fall, dass ein Lehrgang oder ein Seminar ohne grobes Ver-
schulden der Business Upper Austria - 00 Wirtschaftsagentur GmbH
nicht oder nicht zum vorgesehenen Zeitpunkt stattfindet, Ubernimmt
die Business Upper Austria - 00 Wirtschaftsagentur GmbH fiir et-
waige Schéden der Teilnehmer keine Haftung.



Lehrgang | Certified Functional Safety Manager
Lehrgang im Uberblick
FSM 1 | Anwendung der Norm fir Risikoanalyse aus Systemdesignsicht

FSM 2 | Anwendung der Norm aus SW- und HW-Designsicht und Rahmenwerk

Allgemeine Informationen | Anmeldebedigungen
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Lehrgang

Certified Functional Safety Manager

Steigende Komplexitat in modernen Fahrzeugen flihrt zu erhohten
Anforderungen in Hinblick auf die Systemplanung. Die funktionale
Sicherheit (FuSi) dient zur Einschrankung von Gefahrdungen und
Fehlfunktionen und deren Auswirkungen. Eine Auslegung automo-
tiver Komponenten nach Ansatzen der ISO 26262 ist somit unver-
zichtbar.

Praxis im Mittelpunkt

m  Kennenlernen der ISO 26262

B Umgang mit ASIL (Automotive Safety Integrity Level)

= Der Kurs basiert auf echten Design-Beispielen und wurde von einer
einer Gruppe von Tier 1 im Automotive-Bereich reviewed und
pilotiert.

®  Ubungen zur Hazard and Risk Analysis, Systemanalyse (FuSiCo,
TeSiCo, Diagnosematrix, HSI)

m  SW Safety Design, HW Safety Design

m  Safety Management Themen und rechtliche Rahmenbedingungen

Zielgruppe

m  Safety Manager

Qualitatsmanager

System- und Software-Architekten

Projektleiter

erfahrene Entwickler, die mit Safety im Design konfrontiert sind

Expertenwissen aus erster Hand

ISCN ist zertifizierter Schulungspartner der ECQA (European Certifi-
cation and Qualification Association) fir die Ausbildung zum ECQA
Certified Functional Safety Manager, die auf ISO 26262 basiert und
von fast allen flihrenden Tier 1 der Automotive-Industrie bereits be-
sucht wurde.

ISCN ist ein zertifizierter Schulungspartner des VDA-QMC fiir Auto-
motive SPICE Kurse. www.ecga.org

AC-Qualifizierungsprogramm 2021/22

Zertifikat

Wahrend des Kurses
wird die Mitarbeit in
den Ubungen und die
Qualitat der Ubungser-
gebnisse bewertet. Alle
Teilnehmer, die aktiv
ihre Mitwirkung an den
Ubungen nachweisen,
bekommen das Zerti-
fikat ,Functional Safety
Manager". Das Schulungszertifikat wird von einer unabhangigen Zer-
tifizierungsstelle ECQA erstellt.

lhr Weg zum ECQA Certified Functional Safety Manager

Der Kurs dauert vier Tage und wird in Blocken zu je zwei Tagen ab-
gehalten. Die Folien, Unterlagen und das Lernportal sind in Englisch,
Kurssprache ist Deutsch. Die Inhalte basieren hauptsachlich auf
Automotive-Projekten, die ASIL-D, ASIL-C und ASIL-B eingestuft
wurden. Die Teilnehmer werden aktiv in Ubungen eingebunden, bei
denen die Safety-Prinzipien am eigenen Beispiel und in Fallstudien
angewendet werden. Auch die Ubungen basieren auf Beispielen rea-
ler Automotive-Projekte.

In einem ,Learning by Doing"-Stil werden Ubungen zur Hazard and
Risk Analysis, Systemanalyse (FuSiCo, TeSiCo, Diagnosematrix, HSI)
durchgeflhrt, um zu lernen, wie die Safety-Prinzipien im Design zu
berticksichtigen sind. Der Kurs erklart auch SW Safety Design, HW
Safety Design, FTAs und FIT Raten. Ebenso werden Safety Manage-
ment Themen und rechtliche Rahmenbedingungen erklart.

Jetzt anmelden!

Ihre Online-Anmeldung nehmen wir gerne entgegen:
WWW. mobil-cl r.at/lehrgan

Tipp: Die einzelnen Lehrgdnge und Module sind mit
Hyperlinks zum jeweiligen Detailangebot hinterlegt!



Modul | Termin — nur ganzer Lehrgang buchbar CIuster-Partner(1 AC-Partner(2

€3.399,- €2.615,-
FSM1 +Anwendung der Norm fiir Risikoanalyse und aus Systemdesignsicht”
28.02.-02.03.2022
[ |
FSM2 »Anwendung der Norm aus SW- und HW-Designsicht und Rahmenwerk"

07.-08.03.2022

Zertifikat ,Functional Safety Manager*

Veranstaltungsort fiir alle Module

Gasthof Fischer
Welser StraBe 14 | 4614 Marchtrenk

.Wir sehen es als nicht selbstversténdlich an, dass wir solch ein praxisrelevantes Seminar genie3en
durften. Die kompetenten Ausfiihrungen und das Wissen aus der Praxis der Vortragenden ermég-
lichte es uns, die umfangreiche Materie in kiirzester Zeit zu verinnerlichen."

Reinhard Schnitzer | Manager Engineering Electric Components | Hirtenberger Automotive Safety
GmbH & Co KG

»Gerne erinnern wir uns an das an den Lehrgang ,Functional Safety Manager" zuriick, da wir selten
so ein praxisrelevantes Seminar erleben durften. Dadurch war es méglich, die umfangreiche Materie
in kiirzester Zeit zu verinnerlichen."
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Peter Poltl | Product Engineering Electric Components | Hirtenberger Automotive Safety GmbH &
Co KG

Fotos: Hirtenberger Automotive
Safety GmbH & Co KG

(" Partnerunternehmen in einem Cluster bzw. Netzwerk der Business Upper Austria
@ Fir Partnerunternehmen des Automobil-Clusters der Wirtschaftsagentur Business Upper Austria. Unternehmen, die in keinem Cluster oder Netzwerk der Business
Upper Austria Partner sind, konnen mit einem Aufschlag von 100% (des AC-Partner-Preises) an den Qualifizierungsmalnahmen teilnehmen.

AC-Qualifizierungsprogramm 2021/22



https://www.automobil-cluster.at/veranstaltungen/detail/92A6AB5D-5170-EB11-A2BF-005056923149
https://www.automobil-cluster.at/veranstaltungen/detail/A23B4DD1-5070-EB11-A2BF-005056923149
https://www.automobil-cluster.at/veranstaltungen/detail/AC26AFC7-4E70-EB11-A2BF-005056923149
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Seminar FSM 1

Anwendung der Norm fir Risikoanalyse und als

Systemdesignsicht

Ziele

Das Ziel ist, die Norm inhaltlich an einem Beispiel zu verstehen. Es
wird den Teams erlaubt, dass sie in der beispielhaften Anwendung
der Designmethoden ein eigenes Beispiel bearbeiten.

Inhalte

m  Einflhrung in das Safety Management

Analyse der Risiken und Sicherheitsziele (Ubung 1)

ltem definieren und designen (Ubung 1)

Funktionales und technisches Sicherheitskonzept (Ubung 2)
HW - SW - Interface Design (Ubung 3)

Signalflussdesign (sicherheitsrelevante Funktionsketten (Ubung 3)

Hinweis
Die Folien, Unterlagen und das Lernportal sind in Englisch, Kursspra-
che ist Deutsch, sofern nicht anders vereinbart.

Referenten

®  Dr. Richard Messnarz
International Software Experts for Collaborative Networks
(ISCN) GmbH

= Dr. Georg Macher
TU Graz — Institut fur Technische Informatik, ISCN Group

Dauer
3 Tage

Termin
28.02.-02.03.2022

Seminar FSM 2

Anwendung der Norm aus SW- und HW-Design-

sicht und Rahmenwerk

Teil 1

m  SW Diagnose Matrix und Abdeckungsstrategien in Verbindung
mit HW (Ubung 4)

FMEDA (Ubung 5)

FTA (methodische Beispiele)

Verlinkung von FMEDA mit SW Diagnosematrix (Ubung 5)

Fit Raten Ziele (Ubung 5)

Uberblick ber Design und V&V Methoden (Ubung 6)

Teil 2

m  rechtliche Rahmenbedingung

®  Rolle Safety Manager und Safety Engineer

m  Uberblick tiber Prozesse und Zusatzdokumente

m  Safety Plan erstellen und Nachweis Safety Case (Ubung 7)

Hinweis

Die Kursunterlagen enthalten Vorlagen, die zusammen mit dem
Tier1 Review und fiir den Kurs verwendet werden. Diese kdnnen eine
Anleitung sein, wie man Traceability und das Safety Case Manage-
ment aufbauen kann.

Die Folien, Unterlagen und das Lernportal sind in Englisch, Kursspra-
che ist Deutsch, sofern nicht anders vereinbart.

AC-Qualifizierungsprogramm 2021/22

Referenten

= Dr. Richard Messnarz
International Software Experts for Collaborative Networks
(ISCN) GmbH

®  Dr. Georg Macher
TU Graz — Institut fir Technische Informatik, ISCN Group

Dauer
2 Tage

Termin
07.-08.03.2022



Allgemeine Informationen | Anmeldebedingungen

Anmeldebedingungen

Fir diesen Lehrgang sind keine Einzelmodule buchbar.

Aufgrund der mit 15 Personen begrenzten Teilnehmerzahl sowie der
umfassenden Vorarbeiten wird um eine rasche Anmeldung gebeten.
Anmeldeschluss ist jeweils 14 Tage vor Kursbeginn.Sie erhalten un-
mittelbar nach Eingang lhrer Anmeldung eine Anmeldebestatigung.
Die Rechnungslegung erfolgt nach Kursbeginn.

Die endgiltige Entscheidung, ob ein Modul aufgrund der angemelde-
ten Teilnehmerzahl durchgefihrt werden kann, fallt in der Regel 14
Tage vor Seminarbeginn. Nur in Ausnahmefallen wird damit bis eine
Woche vor Seminarbeginn zugewartet. Es ist daher empfehlenswert,
sich ehestmaoglich — also schon vor der 14-Tage-Frist — zum Modul
anzumelden, da lhre Anmeldung entscheidend fiir das Zustande-
kommen des Moduls sein kann.

Bei Stornierung der Anmeldung (nur schriftlich) bis sieben Tage
vor Kursbeginn erheben wir eine Bearbeitungsgebihr von 30 Pro-
zent der gebuchten Leistungen exkl. MwSt. Danach bzw. bei Nicht-
erscheinen des Teilnehmers ist die gesamte Gebiihr zu entrichten.
Selbstverstandlich ist eine Vertretung des angemeldeten Teilneh-
mers moglich.

Die Teilnahmegebuhren beinhalten samtliche Lehrgangs- und Pri-
fungsunterlagen, Mittagessen sowie Pausengetranke.

Mit Ihrer Anmeldung stimmen Sie der Ubermittlung weiterer Infor-
mationen per E-Mail zu. Sollten im Zuge dieser Veranstaltung Licht-
bilder von Personen durch Business Upper Austria - 00 Wirtschaf-
sagentur GmbH entstehen, erteilt der/die Abgebildete dieser seine/
ihre ausdrickliche unentgeltliche Zustimmung zur ausschliellichen
und unbeschréankten Nutzungsbewilligung hinsichtlich Veroffent-
lichung, Vervielfaltigung und Verbreitung dieser. Sie nehmen mit
Absendung dieser Anmeldung ausdricklich zur Kenntnis, dass die
von lhnen angegebenen Daten zum Zwecke der Administration und
Durchfiihrung dieses Moduls von der Business Upper Austria — 00
Wirtschaftsagentur GmbH verarbeitet werden, und erklaren, deren
Datenschutzinformation (www.biz-up.at/rechtliches) als verbindlich
anzuerkennen.

Sie nehmen weiters ausdrtcklich zur Kenntnis, dass die von lhnen
Ubermittelten bzw. zu Ubermittelnden schulungsinhaltsbezogenen
Unterlagen, idZ auch die darin enthaltenen personenbezogenen
Daten, unter Umstanden zum Zweck der Vorbereitung und Durch-
fihrung des Moduls an externe Dritte, im Besonderen Referenten,
Ubermittelt werden. Diese Zustimmungen konnen jederzeit schrift-
lich widerrufen werden.

Bitte beachten Sie unsere Allgemeinen Geschaftsbedingungen auf
unserer Website www.biz-up.at/rechtliches.

Veranstaltungsort

Gasthof Fischer

Welser Stralte 14

46714 Marchtrenk

Tel.: +43 7243 52219

E-Mail: fischer@gasthof-fischer.at
www.gasthof-fischer.at

Eine detaillierte Wegbeschreibung erhalten Sie mit der Anmeldebe-
statigung.

Gesamtkoordination

Business Upper Austria - 00 Wirtschaftsagentur GmbH
Automobil-Cluster

HafenstralRe 47 — 51

4020 Linz

Kontakt fiir inhaltliche Fragen

Automobil-Cluster Oberdsterreich
Stefan Hopfer, BSc
Tel.: +43 664 8481292

E-Mail: stefan.hopfer@biz-up.at

Jetzt anmelden!

lhre Online-Anmeldung nehmen wir gerne entgegen:

www.automobil-cluster.at/lehrgang

Tipp: Die einzelnen Lehrgange und Module sind mit
Hyperlinks zum jeweiligen Detailangebot hinterlegt!

Haftung

Flr den Fall, dass ein Lehrgang oder ein Seminar ohne grobes Ver-
schulden der Business Upper Austria - 00 Wirtschaftsagentur GmbH
nicht oder nicht zum vorgesehenen Zeitpunkt stattfindet, Gbernimmt
die Business Upper Austria - 00 Wirtschaftsagentur GmbH fiir et-
waige Schaden der Teilnehmer keine Haftung.

AC-Qualifizierungsprogramm 2021/22
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Lehrgang | Zertifizierter Projektmanager Automotive
Lehrgang im Uberblick

Seminar PM-MW | Projektmanagementmethoden und -werkzeuge in
automotiven Projekten

Seminar QM-QA | Qualitatssicherung in automotiven Projekten
Seminar PM-PA | Projektmanagementprozesse in automotiven Projekten

Seminar PM-BW | Das Beste aus zwei Welten — agiles vs. klassisches
Projektmanagement

Seminar PM-FP | Interdisziplinare Projektteams flihren

Prifung Projektmanager Automotive | Verlangerungskriterien Zertifikat
Fach- und Vertiefungsseminare
Seminar PM-KM | Konflikte als Chance niitzen

Seminar PM-CV | Claim- und Vertragsmanagement
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Lehrgang

Zertifizierter Projektmanager Automotive

Projekte in der richtigen Zeit, der geforderten Qualitat und dem zur
Verfiigung stehenden Budget durchzufiihren, gilt als Kernkompe-
tenz der Branche. Allgemeine Projektmanagement-Qualifizierungen
sind nur bedingt erfolgreich, da sie sich nicht an dem spezifischen
Kontext der Automobilindustrie orientieren. Der Lehrgang ,Projekt-
manager Automotive" ist speziell an die Herausforderungen der Se-
rienfertigungs-, Anlagenbau- und IT-Projekte der Automotivbranche
angepasst.

Ihre Vorteile

= Sie erweitern und vertiefen Ihre personliche Projektmanage-
ment-Kompetenz im Kontext der ,Automobilindustrie".

m  Sie erweitern und vertiefen lhre personliche Qualitatssicher-
ungskompetenz in Automotivprojekten.

m  Sie konnen Ihre unternehmensspezifischen Themen und Aufga-
benstellungen einbringen und konkret an lhren Projekten arbeiten.

m  Sie nitzen die Methoden und Prozesse des professionellen Pro-
jektmanagements und erkennen organisatorische Optimie-
rungspotenziale.

m  Sie erlangen praxisorientiertes Projektmanagement-Wissen von
Spezialisten und langjahrigen Projektleitern.

m  Sie knipfen hochkaratige Kontakte mit Fachexperten und Be-
rufskollegen.

Dieser Lehrgang ist speziell konzipiert fiir:

Nachwuchs- und Fihrungskrafte, die

®  in komplexen Projekten in der automotiven Branche in unter-
schiedlichen Rollen tatig sind (Projektleiter, Kernteammitglieder, ...)

= ihr Projektmanagement-Know-how erweitern, vertiefen und op-
timieren wollen

B inihrem Unternehmen einen Beitrag zur Professionalisierung
des Projektmanagements leisten wollen

= die von der Automobilindustrie geforderten qualitdtssichernden
Arbeitspakete zielorientiert in das praktizierte Projektmanage-
ment integrieren wollen

AC-Qualifizierungsprogramm 2021/22

= durch einen praxisorientierten Projektmanagement-Lehrgang die
unternehmens- und automobilbezogenen Projekte effektiver
und effizienter abwickeln wollen

Praxisorientierung

Im Vordergrund dieses Lehrgangs steht das Arbeiten an konkreten
Projekten mit hohem Praxisbezug und nachhaltiger Kompetenz-
steigerung. Vortrage und Diskussionen mit ausgewahlten Gastrefe-
renten aus Automotivunternehmen bilden begleitende Elemente der
Wissensvermittlung.

Expertenwissen aus erster Hand

Durch die Kombination der Kernkompetenzen ,Projektmanagement”
von Centerline Management Consulting und next level consulting
sowie ,Qualitdtsmanagement” von Jung + Partner Management
GmbH ist maligeschneidertes Expertenwissen auf hochstem Niveau
garantiert.

lhr Weg zum Zertikat ,Projektmanager Automotive”

Der Lehrgang ,Projektmanager Automotive" besteht aus fiinf Spe-
zialseminaren. Nach Teilnahme an diesen vier Seminaren konnen
Sie zur Abschlusspriifung antreten und erhalten nach positiver Ab-
solvierung das Zertifikat ,Projektmanager Automotive". Dieses Zerti-
fikat weist Sie als Experten auf dem Gebiet ,Projektmanagement in
der Automobilindustrie” aus.

Jetzt anmelden!

Ihre Online-Anmeldung nehmen wir gerne entgegen:

www.automobil-cluster.at/lehrgang

Tipp: Die einzelnen Lehrgange und Module sind mit
Hyperlinks zum jeweiligen Detailangebot hinterlegt!



Modul | Termin CIuster-Partner(1 AC-Partner(2

PM-MW ,Projektmanagementmethoden und -werkzeuge in automotiven Projekten”
31.01.-02.02.2022 € 1.230,- € 945,-
]
QM-QA ,Qualitatssicherung in automotiven Projekten”
14.-16.02.2022 oder 28.02.-02.03.2022 €1.230,- € 945,-
]
PM-PA ,Projektmanagementprozesse in automotiven Projekten”
04.-06.04.2022 €1.230,- €945,
]
PM-BW ,Das Beste aus beiden Welten — agiles vs. Klassisches Projektmanagement”
02.-03.05.2022 €1.015,- € 780,-.
]
PM-FP ,Interdisziplindre Projektteams fiihren“

16.-17.05.2022 €1.015,- €780,-

Priifung mit Zertifikat

28.09.2022 € 754 - € 580,-
Fach- und Vertiefungsseminare — Modul | Termin CIuster-Partner(1 AC-Partner(2
PM-KM ,Konflikte als Chance nutzen“ €1.015,- € 780,-

13.-14.06.2022

PM-CV ,Claim- und Vertragsmanagement” €1.015,- €780,-

Termin auf Anfrage

Veranstaltungsort fiir alle Module

Gasthof Fischer
Welser Strale 14 | 4614 Marchtrenk
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(" Partnerunternehmen in einem Cluster bzw. Netzwerk der Business Upper Austria
@ Fir Partnerunternehmen des Automobil-Clusters der Wirtschaftsagentur Business Upper Austria. Unternehmen, die in keinem Cluster oder Netzwerk der Business
Upper Austria Partner sind, konnen mit einem Aufschlag von 100% (des AC-Partner-Preises) an den Qualifizierungsmalnahmen teilnehmen.

AC-Qualifizierungsprogramm 2021/22


https://www.automobil-cluster.at/veranstaltungen/detail/6964C69B-C966-EB11-A2BE-005056923149
https://www.automobil-cluster.at/veranstaltungen/detail/5CC089B0-996B-EB11-A2BE-005056923149
https://www.automobil-cluster.at/veranstaltungen/detail/19227FD3-CA66-EB11-A2BE-005056923149
https://www.automobil-cluster.at/veranstaltungen/detail/16CFED46-CA66-EB11-A2BE-005056923149
https://www.automobil-cluster.at/veranstaltungen/detail/C3826C16-C966-EB11-A2BE-005056923149
https://www.automobil-cluster.at/veranstaltungen/detail/F6B58D60-E05E-EB11-A2BE-005056923149 
https://www.automobil-cluster.at/veranstaltungen/detail/32B9FF0D-E15E-EB11-A2BE-005056923149
https://www.automobil-cluster.at/veranstaltungen/detail/C4F8B436-C866-EB11-A2BE-005056923149
https://www.automobil-cluster.at/veranstaltungen/detail/63696568-976B-EB11-A2BE-005056923149

Seminar PM-MW

Projektmanagementmethoden und -werkzeuge in
automotiven Projekten

Ziele Referent

Die Teilnehmer kennen die wesentlichen Methoden und Hilfsmittel DI Alexander H. Kogler

der Projektplanung und Projektorganisation und sind in der Lage,  Centerline Management Consulting GmbH
diese projektspezifisch einzusetzen. Durch ,training on the project”

(Training an konkreten Projekten der Teilnehmer) haben die Teilneh-

mer die vorgestellten Methoden in der Automotiv-Praxis erprobt.  pauer

Durch den wechselseitigen Erfahrungsaustausch hat erganzendes 3 Tage

Lernen unter den Teilnehmern stattgefunden.

Termin
Inhalte 31.01.-02.02.2022
= Organisation von Projekten

m  Projektbegriff, Projektarten, Projektorientierung, Projektmanage-
ment-Ansatz

Methoden der Projektabgrenzung und -kontextanalyse

Rollen im Projekt, Anforderungen an Projektleiter und Projekt-
teammitglieder

Grundformen der Projektorganisation und Projektkultur
Methoden der Projektplanung und Projektsteuerung
Leistungsplanung mittels Ergebnis- und Projektstrukturplan
Terminplanung (Meilensteinplan, Balkenplan, etc.)

Methoden der Ressourcenplanung und Kostenplanung
Formen der Projektdokumentation

EDV-Einsatz in Projekten

Risikomanagement in Projekten

Teilnahmevoraussetzungen
keine

+Als Projektmanager ist es unumgénglich, dass jederzeit die Lage des Projektes erfasst und bei Abweichungen
zum Plan méglichst friihzeitig steuernd eingegriffen wird. Diese Aufgabe muss meist parallel mit mehreren
Projekten sowie neben anderen Aufgaben bewaltigt werden.

Die Ausbildung vermittelt, anhand von Beispielen aus der Praxis, effektive Werkzeuge wie ein Projekt vom Start
bis zum Abschluss gemeistert werden kann, ohne dabei den Fokus auf den automotiven Bereich zu verlieren.
Zusammengefasst”
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Ing. Dr. Stefan Zaunschirm BSc. MSc. | R&D Projektmanager | MIBA eMobility GmbH

AC-Qualifizierungsprogramm 2021/22



Seminar QM-QA

Qualitatssicherung in automotiven Projekten

Ziele

Die Teilnehmer werden mit den spezifischen Anforderungen der Au-
tomobilindustrie an das Projektmanagement vertraut gemacht und
verstehen die geforderten Arbeitspakete zur Sicherstellung kunden-
gerechter, risikofreier sowie robuster Produkte und Prozesse.

Sie sind somit in der Lage, diese praxisorientiert in die Projektab-
wicklung zu integrieren. Alle projektmanagementrelevanten Forde-
rungen des Standards IATF 16949, VDA 6.x sowie alle relevanten Re-
gelwerke wie zum Beispiel APQP, VDA 2 / PPAP sind in das Seminar
eingearbeitet.

Inhalte

Spezifische Anforderungen der Automobilindustrie an das Projek-

management, wie zum Beispiel:

®  Simultaneous Engineering (bereichsiibergreifende und zeitlich
iberlappte Produkt- und Prozessentwicklung)

m  standardisierte Meilensteinplanung und -Reviews

®  Einbindung des Kunden in die Projektabwicklung

firmentbergreifende Projektkommunikation (z.B. APQP-Projekt-

statusreports, Eskalationsverfahren)

Vertraulichkeit im Umgang mit Kundeninformationen

Einbindung der Zulieferanten in die Projektabwicklung

Einbindung des Managements in die Projektabwicklung

Erfahrungssicherung aus Projekten

Bewertung der Leistungsfahigkeit des Prozesses ,Projekte ab-

wickeln”

Spezifische Anforderungen der Automobilindustrie an qualitatssi-

chernde Arbeitspakete, wie zum Beispiel:

®  Einsteuerung kundenspezifischer Forderungen (z.B. Testvor-
schriften, Priifvorschriften, technische Liefervorschriften)

®  Kunden-/Lieferantenvereinbarungen

®  Qualitatsvereinbarungen

= Produkt- und Prozessverifizierung/-validierung (z.B. Design-Ver-
rification Plan&Report, Run@Rate, Prozessserie, process sign-
off)

®  Integration der Werkzeuge zur Produkt- und Prozessoptimie-
rung (z.B. FMEA, Merkmale mit besonderer Bedeutung, Mess-
systemfahigkeitsanalysen, Prozessfahigkeitsuntersuchungen)

®  Produktionslenkungsplan / Controlplan

®  Produktionsprozess- und Produktfreigabe (PPF, PPAP)

Teilnahmevoraussetzungen
Basiswissen zum Thema Projektmanagement wird vorausgesetzt.

Referent
DI Vladan Stevanovic
Jung + Partner Management GmbH

Gastreferent
DI Wolfgang Schmidt
SAMSUNG SDI Battery Systems GmbH

Dauer
3 Tage

Termine
®  14.-16.02.2022 oder
m  28.02-02.03.2022

AC-Qualifizierungsprogramm 2021/22
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Seminar PM-PA

Projektmanagementprozesse in automotiven

Projekten

Ziele

Die Teilnehmer sind mit den wesentlichen Projektmanagement-Pro-
zessen (Projektstart, -controlling und -abschluss) vertraut. Sie ken-
nen die Wichtigkeit eines professionellen Projektstartprozesses, die
Vorgehensweise und die spezifische Verwendung der Projektma-
nagement-Methoden im Projektcontrolling sowie die wichtige Lern-
chance im Projektabschluss. Der spezifische Automotiv-Kontext in
der Gestaltung der Projektmanagement-Prozesse ist im Seminar-
design berticksichtigt.

Inhalte

®  Einflhrung in das prozessorientierte Projektmanagement

m  Kommunikationsformen im Projektstart-, Projektcontrolling und
Projektabschlussprozess

Beschreibung Projektstart-Prozess

Planung, Vorbereitung, Durchfiihrung und Nachbereitung von
Projektstart-Workshops

Spezifika von Automotiv-Projekten im Projektstart-Prozess
Projektcontrolling-Ansatz und Projektcontrolling-Zyklus
Beschreibung Projektcontrolling-Prozess

integriertes Controlling der Leistungen, Termine, Ressourcen
und Kosten

soziales Projektcontrolling

Ergebnisse des Projektcontrolling-Prozesses: Projektfortschritts-
bericht und Optimierung des Projekthandbuches
EDV-Unterstitzung im Projektcontrolling

Spezifika von Automotiv-Projekten im Projektcontrolling-Prozess
Projektabschlussprozess und Projektabschluss-Workshop
Projektabschluss als Chance des organisatorischen Lernens
Spezifika von Automotiv-Projekten im Projektabschluss-Prozess

Teilnahmevoraussetzungen

Voraussetzung fir die Teilnahme an diesem Seminar ist die Teilnah-
me an den Seminaren ,Projektmanagementmethoden und -werk-
zeuge in automotiven Projekten” und ,Qualitatssicherung in auto-
motiven Projekten”.

AC-Qualifizierungsprogramm 2021/22

Referenten
m DIl Alexander H. Kogler

Centerline Management Consulting GmbH
® DI Vladan Stevanovic

Jung + Partner Management GmbH

Gastreferent
Michael Brachmann
ZKW Group

Dauer
3 Tage

Termin
04.-06.04.2022



Seminar PM-BW

Das Beste aus beiden Welten — agiles vs.
Klassisches Projektmanagement

Ziele Referent

Lernen Sie anhand von Fallbeispielen die Welt des klassischen und Franz Votapek, MBA

agilen Projektmanagements kennen. Das Ziel ist es, den Teilneh-  Centerline Management Consulting GmbH
mern das Beste aus beiden Welten zu vermitteln.

Optional haben alle Teilnehmer die Maoglichkeit, sich zum SMC™

(Scrum Master Certified) oder SPOC™ (Scrum Product Owner Certi- ~ Dauer

fied) zertifizieren zu lassen. 2 Tage
Inhalte Termin
W Erste Einflihrung in die SCRUM-Philosophie 02.-03.05.2022

®  Hauptinhalte dieser agilen Projektmanagement-Methodik

m  Prozesse, Methoden und Rollen im klassischen Projektmanage-
ment

SCRUM Prinzipien, Prozesse und Rollen

Vor- und Nachteile beider Methoden werden erlautert
Anwendungsmaoglichkeiten und Beispiele

Tipps zur Implementierung von klassischem oder agilem
(SCRUM) Projektmanagement

Zertifizierung zum SMC™ (Scrum Master Certified) oder SPOC™
(Scrum Product Owner Certified)

Die Zertifizierung zum SMC™ (Scrum Master Certified) oder SPOC™
(Scrum Product Owner Certified) kann optional im Anschluss an das
Training gemacht werden.

Optional: Online-Zertifizierung zum SMC™ (Scrum Master Certi-
fied) oder SPOC™ (Scrum Product Owner Certified)
Die Zertifizierung ist exklusiv online auf dem eigenen mobilen Gerat
(PC, Mobiltelefon, Tablet) innerhalb von 180 Tagen ab Anmeldung
im VMEdu System maoglich. Es werden Trainingsskripts, Videos und
Tests online zum Selbststudium angeboten.
Die Zertifizierungen auf Basis des vorbereitenden e-learnings im
Selbststudium konnen durch eine Kooperation des Automobil-Clus-
ters zu ermaRigten Preisen angeboten werden:
m  SMC™ (Scrum Master Certified): EUR 449,-

(VMEdu e-learning und Zertifizierung)
= SPOC™ (Scrum Product Owner): EUR 599,-

(VMEdu e-learning und Zertifizierung)
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Teilnahmevoraussetzungen
keine
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Seminar PM-FP

Interdisziplinare Projektteams fiihren

Ziele Referent

Das Projektteam ohne Macht oder formelle Kompetenz effektiv fih- ~ Martin Maly
ren und dafiir sorgen, dass alle am gleichen Strang ziehen, damit ~ next level consulting
alle das kollektive Ziel vor Augen haben und auf die gemeinsame

Aufgabe eingeschworen sind:

In diesem Seminar erfahren Sie, wie Sie das erreichen. Sie erlernen Dauer

damit eine Schlisselkompetenz des Projektmanagers: die Fihrung 3 Tage

und Motivation von Teams. Nach Absolvierung dieses Seminars

wissen Sie, wie Sie ohne hierarchische Macht fuhren, Ihr Team fir

das Projekt gewinnen, lhre Ziele erreichen und schwierige Konflikt-  Termin
situationen meistern. 16.-17.05.2022

Inhalte
®  Modelle der Flihrung & Motivation
— Flhrungs-Theoriemodelle kennenlernen
— Flhrungsstile erleben und situativ einsetzen und erproben
- Einsatz der Fihrungsstile in Projektsituationen
- Mitarbeitermotivationsmodelle
B Teams bilden und entwickeln
— Modell der Teamentwicklungsphasen kennenlernen
- Tipps zur Teamentwicklung in Projektsituationen
- Erfahrungsaustausch zu Fallstricken und Mdglichkeiten der
Teamentwicklung
m  Feedback geben & nehmen
— Feedback-Kultur Spielregeln entwickeln
— Gegencheck von Selbstbild und Fremdbild der eigenen Starken
und Entwicklungspotenziale
- Feedback-Modelle kennenlernen
® Kommunikation
- Kommunikationsmodelle kennenlernen
- Einsatz der Kommunikationsmedien in Projekten
— Kommunikationsbriche analysieren und verhindern
®  Umgang mit Storungen in Projektteams
- Tipps aus der Psychologie und der Padagogik
- Storungen effektiv und effizient bearbeiten
- Reflexion des Umgangs mit Storungen im Projektteam
u Interdisziplindre Besonderheiten
- mit virtuellen Teams umgehen lernen
- raumlich dezentrale Teams managen
- Besonderheiten von interdisziplinaren Teams analysieren
- eigenen Bauchladen an Verhaltensoptionen erweitern
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Teilnahmevoraussetzungen

Seminar ,Projektmanagementmethoden und -werkzeuge in auto-
motiven Projekten” und ,Projektmanagementprozesse in automoti-
ven Projekten” oder vergleichbares Know-how.
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Priifung: Projektmanager Automotive

Die Prifung untergliedert sich in ein auszuarbeitendes Fallbeispiel

und eine Prasentation:

= Das Fallbeispiel behandelt ein automotives Projekt, das in einer
Kleingruppe ausgearbeitet werden muss.

m  Die Ergebnisse des Fallbeispiels werden von der Kleingruppe
prasentiert und mit den Priifern gemeinsam diskutiert.

Voraussetzungen fiir die Teilnahme an der Priifung

Besuch aller Seminare im Rahmen der Ausbildung zum zertifizierten
,Projektmanager Automotive" (Anwesenheitspflicht: mindestens 75
Prozent je Seminar).

Zertifikat ,Projektmanager Automotive”

Nach positiver Absolvierung der Priifung erhalten Sie das Zertifikat
,Projektmanager Automotive”. Das Zertifikat weist Sie als Experten
auf dem Gebiet ,Projektmanagement in der Automobilindustrie” aus.

Giiltigkeitsdauer des Zertifikats
3 Jahre

Dauer
1 Tag

Termin
28.09.2022

Verlangerungskriterien ,Projektmanager Automotive”
®  Nachweis Uber dreijahrige Berufspraxis im Bereich Automotive
(z.B. Bestéatigung durch den Arbeitgeber, Eigenerklarung)

und

B Weiterbildung zu PM-Automotive relevanten Themen:
— Konflikte als Chance nutzen

und/oder

— Claim- und Vertragsmanagement

und/oder

— Das Beste aus beiden Welten — agiles vs. klassisches Projekt-
management

B mindestens eine Projektverantwortung im Unternehmen

Gebilhr fiir die Verlangerung des Zertifikats

Die Geblhr fir die Verlangerung eines Zertifikats betragt EUR 25,-
fur Partner und EUR 50,- Normalpreis (exkl. 20% MwSt.), zahlbar
nach Erhalt der Rechnung.

Magliche Zertifizierung basierend auf dem IPMA® Four-Level-Cer-
tification Modell (4-L-C)
= Level CoderB

Nach Absolvierung der Module

— Projektmanagementmethoden und -werkzeuge in automotiven

Projekten

- Projektmanagementprozesse in automotiven Projekten

— interdisziplindre Projektteams flihren
haben Sie die Moglichkeit, bei der IPMA zur Priifung zum Projektma-
nager (IPMA Level C®) oder zum Senior Projektmanager (IPMA-Le-
vel B) — abhangig von beruflicher Erfahrung — anzutreten. Zusétzlich
zur Prifung ist die Ausarbeitung einer Projektarbeit erforderlich.

m levelD
Nach Absolvierung der Module
- ,Projektmanagementmethoden und -werkzeuge in automotiven
Projekten”
— ,Projektmanagementprozesse in automotiven Projekten”
haben Sie die Mdglichkeit, bei der PMA zur Priifung Junior Projekt-
manager (IPMA Level D®) anzutreten.

AC-Qualifizierungsprogramm 2021/22
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Fach- und Vertiefungsseminare

Seminar PM-KM

Konflikte als Chance nutzen

Ziele Referent
Unterschiedliche Ziele von Mitarbeitern oder personliche Differenzen ~ Martin Maly
konnen fir Konflikte in Projekten sorgen. Doch dies bietet auch neue  next level consulting
Lernchancen und Potenziale zur Entwicklung. In diesem Seminar er-
fahren Sie, wie Sie Konflikte in Projekten friihzeitig erkennen, erfolg-
reich 16sen und dabei auch den Teamzusammenhalt starken. Dauer
Nach Absolvierung dieses Seminars wissen Sie, wie Sie Konflikte 2 Tage
erkennen und analysieren, Konfliktmuster unterscheiden, Losungs-
strategien entwickeln und Spannungen I6sen.
Termin
13.-14.06.2022
Inhalte
= Konfliktmanagementmodelle
- Konfliktmanagementmodelle kennenlernen und einsetzen
— Thesen der Teilnehmer zu Konflikten und deren Bearbeitung
austauschen
- Konflikte konstruktiv bearbeiten und systematisch auswerten
= Innere Modelle
- den eigenen ,roten Faden" entdecken — individuelle Konflikt-
muster erkennen und auflésen
- die ,inneren Modelle" von Individuen, Wirkebenen und Tiefen-
schichten unserer Personlichkeit unterscheiden lernen
- den eigenen Anteil an Konflikten reflektieren
= Konflikttypen & -diagnose
— Theorie-Modelle der Literatur kennenlernen
- Diagnose-Instrumente ausprobieren
- Konflikt-Reaktionen gewichten, Eskalationsstufenplan
- Entstehung von Konflikten lokalisieren und analysieren
— Eskalationsstufenplan nach Glasl kennenlernen
— De-Eskalationsschritte in Projekten verwenden
= Reflexion
— durch die Reflexionstibungen den Zusammenhang vom ,Ruck-
sack” der eigenen Erfahrungen zum ,Bauchladen” der Verhal-
tensoptionen in Konflikten bewusst machen
— Koérpersprache- und Stimmtonlage-Signale reflektieren
- Verhaltensebenen bewusst machen
— Fremdbilder zum eigenen Verhalten erhalten
m  Interventionsschritte in der Projektarbeit
- Interventionsprozess
— Grundregeln der Intervention kennenlernen
- Transferiibungen fiir den Einsatz in der Praxis
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Teilnahmevoraussetzungen

Seminar ,Projektmanagementmethoden und -werkzeuge in auto-
motiven Projekten” und ,Projektmanagementprozesse in automoti-
ven Projekten” oder vergleichbares Know-how.
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Seminar PM-CV

Claim- und Vertragsmanagement

Ziele

,Guter Rat ist teuer, schlechter Rat ist unbezahlbar"

Die Teilnehmer lernen die Grundbegriffe des Claim- und Vertrags-
managements kennen. Neben den Instrumenten des Vertrags- und
Claim Managements erfahren Sie, welche Rolle Claim Management
in den Projektmanagementprozessen Projektstart, -controlling und
-abschluss spielt. Die Teilnehmer lernen weiters verschiedene Arten
der Claimpolitik im Unternehmen kennen, sowie kulturelle Unter-
schiede und ihre Auswirkungen auf das Claim Management.

Durch intensives Arbeiten an Fallstudien und der Simulation von
Verhandlungssituationen (optional) vertiefen die Teilnehmer das
theoretische Wissen zum Vertrags- und Claim Management. Vor-
gestellte Hilfsmittel konnen von Ihnen im praktischen Arbeitsleben
eingesetzt werden.

Inhalte

m  Definition der Grundbegriffe Claim, Claim-Management, Vertrag,
Vertragsmanagement

= Instrumente und Hilfsmittel im Claim-Management

Diskussion praktischer Beispiele von Claims

m  Claim-Management in den Projektmanagement-Prozessen der
Claim-Management-Prozesse (Vermeidung, Vorsorge, Bewélti-
gung, Aufbau)

®  Dokumentation und Organisation im Claim-Management in Pro-
jekten

Teilnahmevoraussetzungen
keine

Referent
DI Alexander H. Kogler
Centerline Management Consulting GmbH

Dauer
2 Tage

Termin
auf Anfrage

AC-Qualifizierungsprogramm 2021/22
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Allgemeine Informationen | Anmeldebedingungen

lhr 10 % Preisvorteil

Sie erhalten einen Preisnachlass von zehn Prozent, wenn die gesam-
te Lehrgangsreihe bis vier Wochen vor Beginn des ersten Seminars
gebucht wird (exkl. Prifungsgebdihr!).

Anmeldebedingungen

Aufgrund der mit 15 Personen begrenzten Teilnehmerzahl sowie der
umfassenden Vorarbeiten wird um eine rasche Anmeldung gebeten.
Anmeldeschluss ist jeweils 14 Tage vor Kursbeginn.

Sie erhalten unmittelbar nach Eingang lhrer Anmeldung eine Anmel-
debestéatigung. Die Rechnungslegung erfolgt nach Kursbeginn.

Die endgiltige Entscheidung, ob ein Modul aufgrund der angemelde-
ten Teilnehmerzahl durchgefiihrt werden kann, féllt in der Regel 14
Tage vor Seminarbeginn. Nur in Ausnahmefallen wird damit bis eine
Woche vor Seminarbeginn zugewartet. Es ist daher empfehlenswert,
sich ehestmdglich — also schon vor der 14-Tage-Frist — zum Modul
anzumelden, da Ihre Anmeldung entscheidend fiir das Zustande-
kommen des Moduls sein kann.

Bei Stornierung der Anmeldung (nur schriftlich) bis sieben Tage
vor Kursbeginn erheben wir eine Bearbeitungsgebihr von 30 Pro-
zent der gebuchten Leistungen exkl. MwSt. Danach bzw. bei Nicht-
erscheinen des Teilnehmers ist die gesamte Gebuhr zu entrichten.
Selbstverstandlich ist eine Vertretung des angemeldeten Teilneh-
mers moglich.

Die Teilnahmegebuhren beinhalten samtliche Lehrgangs- und Pri-
fungsunterlagen, Mittagessen sowie Pausengetranke.

Mit Ihrer Anmeldung stimmen Sie der Ubermittlung weiterer Infor-
mationen per E-Mail zu. Sollten im Zuge dieser Veranstaltung Licht-
bilder von Personen durch Business Upper Austria - 00 Wirtschafts-
agentur GmbH entstehen, erteilt der/die Abgebildete dieser seine/
ihre ausdrickliche unentgeltliche Zustimmung zur ausschlieBlichen
und unbeschrankten Nutzungsbewilligung hinsichtlich Verdffent-
lichung, Vervielfaltigung und Verbreitung dieser. Sie nehmen mit
Absendung dieser Anmeldung ausdrticklich zur Kenntnis, dass die
von lhnen angegebenen Daten zum Zwecke der Administration und
Durchfiihrung dieses Moduls von der Business Upper Austria — 00
Wirtschaftsagentur GmbH verarbeitet werden, und erklaren, deren
Datenschutzinformation (www.biz-up.at/rechtliches) als verbindlich
anzuerkennen.

Sie nehmen weiters ausdriicklich zur Kenntnis, dass die von lhnen
Ubermittelten bzw. zu Ubermittelnden schulungsinhaltsbezogenen
Unterlagen, idZ auch die darin enthaltenen personenbezogenen
Daten, unter Umsténden zum Zweck der Vorbereitung und Durch-
flihrung des Moduls an externe Dritte, im Besonderen Referenten,
Ubermittelt werden. Diese Zustimmungen konnen jederzeit schrift-
lich widerrufen werden.

Bitte beachten Sie unsere Allgemeinen Geschéftsbedingungen auf

unserer Website www.biz-up.at/rechtliches.

AC-Qualifizierungsprogramm 2021/22

Veranstaltungsort

Gasthof Fischer

Welser Stralte 14

4614 Marchtrenk

Tel.: +43 7243 52219

E-Mail: fischer@gasthof-fischer.at
www.gasthof-fischer.at

Eine detaillierte Wegbeschreibung erhalten Sie mit der Anmeldebe-
statigung.

Gesamtkoordination

Business Upper Austria - 00 Wirtschaftsagentur GmbH
Automobil-Cluster

HafenstralRe 47 — 51

4020 Linz

Kontakt fiir inhaltliche Fragen

Automobil-Cluster Oberdsterreich
Ing. Matthias Koller, MBA
Tel.: +43 664 88495294

E-Mail: matthias koller@biz-up.at

Jetzt anmelden!

Ihre Online-Anmeldung nehmen wir gerne entgegen:

www.automobil-cluster.at/lehrgang

Tipp: Die einzelnen Lehrgange und Module sind mit
Hyperlinks zum jeweiligen Detailangebot hinterlegt!

Haftung

Fir den Fall, dass ein Lehrgang oder ein Seminar ohne grobes Ver-
schulden der Business Upper Austria - 00 Wirtschaftsagentur GmbH
nicht oder nicht zum vorgesehenen Zeitpunkt stattfindet, tbernimmt
die Business Upper Austria - 00 Wirtschaftsagentur GmbH fiir et-
waige Schaden der Teilnehmer keine Haftung.



DTM

Lehrgang | Digital Transfer Manager 2.0

Lehrgang im Uberblick

Seminar DTM-Basic | Chancen und Potenziale der Digitalisierung

Seminar DTM-DS | Digital Strategy

Seminar DTM-BM | (Digital) Business Modeling

Seminar DTM-GP | Management von Geschaftsprozessen im Digital Business
Seminar DTM-DW | Digitaler Wandel

Optional: Zertifizierung ,Digital Transfer Manager"

Allgemeine Informationen | Anmeldebedigungen

Eine Initiative der
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Lehrgang

Digital Transfer Manager 2.0

Die Implementierung einer digitalen Agenda bedingt Anderungen
bei Arbeitsprozessen und Qualifikationsprofilen. Der Lehrgang tragt
dazu bei, die Innovationskompetenz zu erhéhen, strategisch orien-
tierten Methodeneinsatz zu vermitteln und die geschulten Kompe-
tenzen und Fahigkeiten zur Generierung neuer, innovativer digitaler
Losungen einzusetzen.

Ihr Nutzen

m  Verstandnis des Begriffs ,Digitalisierung” im Unternehmenskon-
text und Bestimmung des eigenen Digitalisierungs-Reifegrades

m  Vermittlung von theoretischem und konzeptionellem Wissen zu
Innovationsstrategien und Kreativitatstechniken

= methodisches Vorgehen zur Definition eines (digitalen) Geschéfts-
modells

®  Grundlagen fir Design, Aufbau, Implementierung und Manage-
ment von digitalen Prozessen

m  Sensibilisierung fur die Herausforderungen, die Veranderungen
durch Digitalisierung im Unternehmen mit sich bringen und
Werkzeuge fir die methodische Begleitung von Veranderungs-
prozessen

Dieser Lehrgang ist speziell konzipiert fiir folgende Personengruppen
in KMU bzw. GroBunternehmen:

= Geschaftsflhrer

Flhrungskrafte

Assistenz der Geschaftsfiihrung

Innovationsmanager

Mitarbeiter im Business Development

Mitarbeiter in der Organisationsentwicklung

Change Manager

HR-Manager

Nicht-Ziel des Lehrgangs
®  Industrie 4.0 Ausbildung
® |T-bzw. Programmierausbildung

AC-Qualifizierungsprogramm 2021/22

Expertenwissen aus erster Hand

Digital Transfer Manager wissen, was man unter Digitalisierung im
Unternehmenskontext versteht und sind sich des Nutzens und der
Notwendigkeit der Digitalisierung bewusst.

Sie verfligen Uber theoretisches und konzeptionelles Hintergrund-
wissen betreffend Innovationsstrategien im Digital Business und
kennen praktikable Kreativitatstechniken zur Ideengenerierung.

Sie kennen methodische Vorgehensweisen zur Definition von (digi-
talen) Geschéaftsmodellen und deren Implementierung sowie Grund-
lagen fur das Design, den Aufbau, die Implementierung und das Ma-
nagement von digitalen Prozessen. Digital Transfer Manager sind
sich der Herausforderungen notwendiger Veranderungen durch die
Digitalisierung im Unternehmen bewusst und konnen diese metho-
disch begleiten.

Priifung
Keine Prifung; Erstellung einer Transferarbeit

lhr Weg zum Zertifikat ,Digital Transfer Manager”

Nach Abschluss der fiinf Module erhalten die Teilnehmer in jedem
Fall eine Teilnahmebestéatigung.

Im Rahmen des Lehrgangs erarbeiten die Teilnehmer im bzw. je-
weils bis zum nachsten Modul selbstandig Aufgabenstellungen fir
ihr eigenes Unternehmen, die Bestandteil der eigenen ,Digitalisie-
rungs-Roadmap” sind. Optional haben die Teilnehmer die Maoglich-
keit, diese Transferarbeit vor den Referenten zu prasentieren und zu
diskutieren. AnschlieRend erfolgt die Verleihung des Abschlusszerti-
fikats.

In Kooperation mit

—M| procon’

OBEROSTERREICH

Jetzt anmelden!

Ihre Online-Anmeldung nehmen wir gerne entgegen:

Tipp: Die einzelnen Lehrgange und Module sind mit
Hyperlinks zum jeweiligen Detailangebot hinterlegt!



Modul | Termin — nur ganzer Lehrgang buchbar CIuster-Partner(1 AC-/ITC- oder
ICM-Partner(2

EUR 5.290,- EUR 4.070,-

DTM-BASIC ,Chancen und Potenziale der Digitalisierung
16.11.2021

DTM-DS JDigital Strategy”
30.11.-01.12.2021

DTM-BM  ,(Digital) Business Modeling”
14.-15.12.2021

DTM-GP .Management von Geschaftsprozessen im Digital Business”

11.01.2022
n
DTM-DW ,Digitaler Wandel"
18.01.2022

* :

Optional:  Zertifizierung ,Digital Transfer Manager"
04.02.2022

Veranstaltungsort fiir alle Module

Tabakfabrik | Sparkasse Startrampe
Peter-Behrens-Platz 1 | 4020 Linz

-
(]
()]
(1]
c
©

=
-
(]

Y—
(2]
c
©
L4

N
©

5=

2

o

|
()]
c
©
()]
ot
=
(V]
|

,Die Entwicklung einer unternehmensspezifischen Digitalisierungsstrategie brachte mir einen kon-
kreten Mehrwert: Ergebnisse fiir das Unternehmen wurden erarbeitet und die Theorien konnten
durch den praktischen Anwendungsfall besser erlernt werden. Pradikat: sehr empfehlenswert!"

Johannes Hortenhuber | Lean Management Coordinator | Greiner Packaging GmbH

‘»\

(" Partnerunternehmen in einem Cluster bzw. Netzwerk der Business Upper Austria
@ Fir Partnerunternehmen des Automobil-Clusters der Wirtschaftsagentur Business Upper Austria. Unternehmen, die in keinem Cluster oder Netzwerk der Business
Upper Austria Partner sind, konnen mit einem Aufschlag von 100% (des AC-Partner-Preises) an den Qualifizierungsmalnahmen teilnehmen.

AC-Qualifizierungsprogramm 2021/22



https://www.automobil-cluster.at/veranstaltungen/detail/B5A12E0D-AA5F-EB11-A2BE-005056923149
https://www.automobil-cluster.at/veranstaltungen/detail/BC4321D9-A95F-EB11-A2BE-005056923149
https://www.automobil-cluster.at/veranstaltungen/detail/355BFCA4-A95F-EB11-A2BE-005056923149
https://www.automobil-cluster.at/veranstaltungen/detail/BF9B1736-A95F-EB11-A2BE-005056923149
https://www.automobil-cluster.at/veranstaltungen/detail/347DE673-A65F-EB11-A2BE-005056923149
https://www.automobil-cluster.at/veranstaltungen/detail/A9C4A800-A55F-EB11-A2BE-005056923149
https://www.automobil-cluster.at/veranstaltungen/detail/B46FB35A-5A70-EB11-A2BF-005056923149

Seminar DTM-BASIC

Chancen und Potenziale der Digitalisierung

Inhalte Referenten

= Kick-off mit Vorstellungsrunde und personlicher Motivation zur m  FH-Prof. Dr. Patrick Brandtner, BA MA
Teilnahme, Erwartungen der Teilnehmer FH 00 - Fachhochschule Oberédsterreich

m  Uberblick tiber die Digitalisierung im Unternehmenskontext ®  Mag. Christian Spilauer

m  Klarung der Chancen und Herausforderungen der Digitalisierung procon Unternehmensberatung GmbH

Osterreichischer Unternehmen
m  aktuelle Studie(n) zur Digitalisierung

= Reifegradmodelle fir Digitalisierung und Digital Business Archi- Gastreferenten

tektur. Zusammenspiel von Technologie und Daten flr ein optima- ~ ®  Thomas Haim

les Produkt-Daten-Management im ,Business Intelligence 2.0". 3DSE Management Consultants AT GmbH
m  Selbsteinschatzung und Einordnung in ein Reifegradmodell ®  Dr. Manfred Litzlbauer

Energie AG Oberdsterreich
= Dipl.-Ing. Wolfgang Kurz

TIPP: Am ersten Tag konnen die Teilnehmer ihren Geschafts- Automobil-Cluster, Business Upper Austria

fiihrer bzw. ihre Fiihrungskraft kostenlos zum 1. Modul mitneh-

men (aus organisatorischen Griinden Anmeldung erforderlich:

_ . Dauer
automobil-cluster@biz-up.at). 1 Tag
Termin
16.11.2021
L .
4 Seminar DTM-DS
(1]
c
g [ ] o
4 Digital Strategy
Yo
7]
c
©
=1 Inhalte Referent
.| ™ Vorgehensweise zur Entwicklung einer Digitalisierungs- und In- FH-Prof. Dr. Patrick Brandtner, BA MA
% novationsstrategie FH 00 - Fachhochschule Oberdsterreich
'ay| ™ Corporate Foresight als Ansatz zur strategischen Innovations-
| planung im Kontext Digitalisierung
g’ ®  Anwenden der Methoden des ,Foresight Diamonds” zur Reduk- Gastreferent
© tion strategischer Unsicherheit DI (FH) Gerald Aigner, MSc
128 = Klassische und aktuelle Ansitze und Methoden des Innovations-  Fronius International GmbH
= ) ) :
[5) managements und Best-Practice Cases im Strategie- und Inno-
-l

vationsmanagement
®  Innovative Konzepte, Methoden und Techniken zur Ideenfindung ~ Dauer
und -evaluierung 2 Tage
m  Agile Methoden der kollaborativen Problemlosung und Anwen-
den von Design Thinking zur nutzerorientierten Prototypenent-
wicklung Termin
30.11.-01.12.2021

AC-Qualifizierungsprogramm 2021/22




Seminar DTM-BM

(Digital) Business Modeling

Inhalte

= Vorgehensweise zur Kombination von Design Thinking und digi-
taler Geschaftsmodellierung

B Methoden zum Wechsel der Perspektive fur die Entwicklung
digitaler Erweiterungen des Bestehenden oder disruptiver Ideen
fir neue digitale Geschéaftsmodelle

= Anwenden der Methoden auf Praxisbeispiele der Teilnehmer
ausgehend von bestehenden Geschaftsmodellen

m  spezielle Beriicksichtigung von Plattform-Modellen und Eco-
systemen

m  Bearbeitung der Datenebene mit dem Data-Canvas

= Konsolidierung zu einem digitalen Geschaftsmodell

Referent
Mag. Hubert Preisinger
LEAP Forward

Gastreferent
Dr. Lucas J. Winter
Umdasch Group - Contakt GmbH

Dauer
2 Tage

Termin
14.-15.12.2021

Seminar DTM-GP

Management von Geschaftsprozessen im Digital

Business

Inhalte

Management im Digital Business und Einordnung der Geschafts-
prozesse in den digitalen Wertschopfungszyklus sowie Vorgehen,
Methoden, Implementierung und Steuerung der Prozesse.

Lernziele

m  Welche Herausforderungen ergeben sich fir das Managen von
Unternehmen?

m  Welche Rolle spielen die Prozesse in der Realisierung der Digita-
len Transformation?

= Wie konnen Prozesse durch den Einsatz von Digitalisierung
einen starkeren Beitrag zu verbesserten Leistungskennzahlen
der Unternehmung liefern?

®  Warum bleiben die Prozesse auch in der digitalen Welt die ,Ar-
beitspferde” der Organisation?

m  Wie mussen die Prozesse gemanagt werden, um die neuen digi-
talen Geschaftsmodelle im Tagesgeschaft zum Laufen zu brin-
gen? Und wie konnen digitale Technologien dabei helfen?

m  Welche IT-Tools, Methoden und Losungen stehen dem Digitalen
Manager im Rahmen des Prozessmanagements zur Verfiigung?

m  Durch welche Methoden werden interne und externe Prozesse
mittels Digitalisierung effizienter, effektiver oder/und innovativer
gestaltet? Wie unterstiitzen agile Methoden die Implementie-
rung?

m  Welche Bedeutung hat das Management von Prozessen im Kon-
text gednderter Anforderungen an die Unternehmensfihrung?

m  Was sind effektive und effiziente Ansétze zur Automatisierung
von Prozessen?

m  Welche Prozessmanagement-Struktur muss eine digitale Orga-
nisation aufbauen, um die sich verandernden Wertschopfungs-
aktivitaten wirksam planen, steuern und verbessern zu konnen?

Referent
Mag. Christian Spilauer
procon Unternehmensberatung GmbH

Gastreferent
Wolfgang Denk
Trodat GmbH

Dauer
1 Tag

Termin
11.01.2022

AC-Qualifizierungsprogramm 2021/22
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Seminar DTM-DW

Digitaler Wandel

Inhalte

Uberblick tiber Veranderungen in Prozessen, Ablaufen, Strukturen
und Kultur durch die Digitalisierung

Referent
FH-Assistenzprof. Mark Stieninger BA MSc
FH 00 - Fachhochschule Oberdsterreich

m  Agile bzw. partizipative Modelle und Methoden zum Change-Ma-
nagement und zu ,Enterprise 2.0 werden vorgestellt (vom Big
Bang zu partizipativen und agilen Methoden der Veranderung) Gastreferent
= |dentifikation von Stakeholdern, Durchfiihrung von Analyse-Work- Mag. Irene Bouchal-Gahleitner
shops (semi-strukturierte Interviews und qualitative Datenanaly- ~ Netural GmbH
se) sowie Erfolgsfaktorenanalyse (quantitative Erhebung)
®  Ambidextrie im Unternehmen: Erfolgsfaktoren fiir den Spagat
zwischen 6konomischer Effizienz und innovativer Transformation ~ Dauer
m  Fallstudien aus dem Bereich Digital Change 1 Tag
Termin
18.01.2022

Optional: Zertifizierung ,Digital Transfer Manager”

Inhalte

Im Rahmen des Lehrgangs erarbeiten die Teilnehmer im bzw.
jeweils bis zum nachsten Modul selbstandig Aufgabenstellun-
gen flr ihr eigenes Unternehmen, die Bestandteil der eigenen
,Digitalisierungs-Roadmap” sind.

Jury
®  FH-Prof. Mag. Dr. Dietmar Nedbal

FH 00 - Fachhochschule Oberdsterreich
m  FH-Prof. Dr. Patrick Brandtner, BA MA

m  Optional haben die Teilnehmer die Mdglichkeit, diese Transfer- FH 00 - Fachhochschule Oberdsterreich
arbeit vor den Referenten zu prasentieren und zu diskutieren.
Anschlielend erfolgt die Verleihung des Abschlusszertifikats. Dauer
1/2 Tag
Termin
04.02.2022

.Die Informationswolke rund um ,Digitalisierung’ verlangt nach einer steten Beschéftigung mit dem Thema,
um Auswirkungen, Chancen und Mdglichkeiten besser zu verstehen und nutzen zu kénnen. Der Lehrgang
DTM vermittelte mir breites Wissen und tieferes Verstandnis, um in unserem Beratungsschwerpunkt ,In-
dustrie 4.0" Kunden bestméglich beraten zu kénnen. Besonders schétze ich die Kombination aus theore-
tisch-wissenschaftlichem Basiswissen und den praxisorientierten Gastvortrdgen aus der Wirtschaft.”

Stefan Wurzer | Innovationsmanagement | innos - Gesellschaft fiir Innovation und nachhaltige Entwicklung

AC-Qualifizierungsprogramm 2021/22



Allgemeine Informationen | Anmeldebedingungen

lhr 10 % Preisvorteil
Sie erhalten einen Friihbucherbonus von zehn Prozent, wenn Sie den
Lehrgang bis acht Wochen vor Beginn des ersten Seminars buchen.

Anmeldebedingungen

Bei diesem Lehrgang sind keine Einzel-module buchbar.

Aufgrund der mit 15 Personen begrenzten Teilnehmerzahl sowie der
umfassenden Vorarbeiten wird um eine rasche Anmeldung gebeten.
Anmeldeschluss ist jeweils 14 Tage vor Kursbeginn.

Sie erhalten unmittelbar nach Eingang Ihrer Anmeldung eine Anmel-
debestatigung. Die Rechnungslegung erfolgt nach Kursbeginn.

Die endgliltige Entscheidung, ob ein Modul aufgrund der angemelde-
ten Teilnehmerzahl durchgeflhrt werden kann, fallt in der Regel 14
Tage vor Seminarbeginn. Nur in Ausnahmefallen wird damit bis eine
Woche vor Seminarbeginn zugewartet. Es ist daher empfehlenswert,
sich ehestmdglich — also schon vor der 14-Tage-Frist — zum Modul
anzumelden, da Ihre Anmeldung entscheidend fir das Zustande-
kommen des Moduls sein kann.

Bei Stornierung der Anmeldung (nur schriftlich) bis sieben Tage
vor Kursbeginn erheben wir eine Bearbeitungsgebuhr von 30 Pro-
zent der gebuchten Leistungen exkl. MwSt. Danach bzw. bei Nicht-
erscheinen des Teilnehmers ist die gesamte Gebihr zu entrichten.
Selbstverstandlich ist eine Vertretung des angemeldeten Teilneh-
mers moglich.

Die Teilnahmegebihren beinhalten samtliche Lehrgangs- und Pri-
fungsunterlagen, Mittagessen sowie Pausengetranke.

Mit Ihrer Anmeldung stimmen Sie der Ubermittlung weiterer Infor-
mationen per E-Mail zu. Sollten im Zuge dieser Veranstaltung Licht-
bilder von Personen durch Business Upper Austria - 00 Wirtschafts-
agentur GmbH entstehen, erteilt der/die Abgebildete dieser seine/
ihre ausdriickliche unentgeltliche Zustimmung zur ausschliellichen
und unbeschrankten Nutzungsbewilligung hinsichtlich Veroffent-
lichung, Vervielfaltigung und Verbreitung dieser. Sie nehmen mit
Absendung dieser Anmeldung ausdricklich zur Kenntnis, dass die
von lhnen angegebenen Daten zum Zwecke der Administration und
Durchfiihrung dieses Moduls von der Business Upper Austria — 00
Wirtschaftsagentur GmbH verarbeitet werden, und erklaren, deren
Datenschutzinformation (www.biz-up.at/rechtliches) als verbindlich
anzuerkennen.

Sie nehmen weiters ausdricklich zur Kenntnis, dass die von Ihnen
Ubermittelten bzw. zu Ubermittelnden schulungsinhaltsbezogenen
Unterlagen, idZ auch die darin enthaltenen personenbezogenen
Daten, unter Umsténden zum Zweck der Vorbereitung und Durch-
fihrung des Moduls an externe Dritte, im Besonderen Referenten,
Ubermittelt werden. Diese Zustimmungen konnen jederzeit schrift-
lich widerrufen werden.

Bitte beachten Sie unsere Allgemeinen Geschéftsbedingungen auf

unserer Website www.biz-up.at/rechtliches.

Veranstaltungsort
Tabakfabrik

Sparkasse Startrampe
Peter-Behrens-Platz 1
4020 Linz

Tel.. +43 732 772272
E-Mail: office@tfllinz.at

www.tabakfabrik-linz.at

Eine detaillierte Wegbeschreibung erhalten Sie mit der Anmeldebe-
statigung.

Gesamtkoordination

Business Upper Austria - 00 Wirtschaftsagentur GmbH
Automobil-Cluster

Hafenstrale 47 — 51

4020 Linz

Kontakt fiir inhaltliche Fragen

Automobil-Cluster Oberésterreich
Dipl.-Ing. Wolfgang Kurz

Tel.: +43 664 88495292

E-Mail: wolfgang.kurz@biz-up.at

Jetzt anmelden!

Ihre Online-Anmeldung nehmen wir gerne entgegen:

www.automobil-cluster.at/lehrgang

Tipp: Die einzelnen Lehrgange und Module sind mit
Hyperlinks zum jeweiligen Detailangebot hinterlegt!

Haftung

Flr den Fall, dass ein Lehrgang oder ein Seminar ohne grobes Ver-
schulden der Business Upper Austria - 00 Wirtschaftsagentur GmbH
nicht oder nicht zum vorgesehenen Zeitpunkt stattfindet, Gbernimmt
die Business Upper Austria - 00 Wirtschaftsagentur GmbH fir et-
waige Schaden der Teilnehmer keine Haftung.

AC-Qualifizierungsprogramm 2021/22




>
)
o
=
[
(2
[
()]
O
(3]
=)
(%2}
()]
(2}
=]
o
N
=
=
=
o

Dieses Angebot buchen auch Konzerne

Zu den Highlights des Weiterbildungs- und Qualifizierungsange-
botes des Automobil-Clusters zahlt der Lehrgang ,Digital Transfer
Manager”, an dem sich auch weltweit erfolgreiche Konzerne wie
KTM oder Liebherr beteiligen. Stefanie Rosenstatter, Head of HR
Training & Development, berichtet im Interview liber das Feedback
der Teilnehmer.

Warum haben Sie sich fiir die Inhouse-Schulung(en) des AC ent-
schieden?

Durch die Digitalisierung werden sich in den nachsten Jahren viele
betriebliche Ablaufe stark verandern. Das bietet eine Chance auf
Verbesserungen und Effizienzsteigerungen. Wir sind der Meinung,
dass die Ausbildung zum Digital Transfer Manager den Grundstein
legt und Mitarbeiter zur Innovation anregt. Zusatzlich wird die Ver-
netzung im Unternehmen sowie die abteilungsibergreifende Zusam-
menarbeit durch diesen Lehrgang verbessert.

Wie zufrieden waren Sie mit dem Angebot?

Von der Zusammenarbeit mit Business Upper Austria und der ge-
meinsamen Organisation kann ich nur Positives berichten. Der Auto-
mobil-Cluster ist sehr stark auf unsere Wiinsche und Anforderungen
eingegangen. Es wurde stets versucht, unser Feedback umzusetzen.

Wie niitzlich ist das erworbene Wissen fiir die taglichen Aufgaben?

Viele der erlernten Methoden kdnnen die Teilnehmer in ihrem Berufs-
alltag einsetzen. Besonders interessant waren die verschiedenen
Blickwinkel, aus denen man eine herausfordernde Situation betrach-
ten kann — so werden immer wieder neue Losungsansatze entdeckt.
Das erworbene Wissen regt an, bestehende Prozesse zu hinterfragen
und das Potenzial fir Optimierungen zu erkennen. Besonders der
Austausch untereinander hat zu Innovationen in verschiedenen Be-
reichen geflhrt und die verstarkte abteilungstibergreifende Zusam-
menarbeit bei herausfordernden Situationen ist deutlich zu sptren.

Das Qualifizierungsprogramm 2020/21 des AC dient als Basisangebot. Dariiber hinaus finden auch Inhouse-Schulungen sowie individuelle
und maBgeschneiderte Kurse, Seminare und Lehrgénge statt. Der Lehrgang ,Digital Transfer Manager", der von vielen Unternehmen mehr-
fach als Inhouse Training gebucht wurde, trdgt zur Generierung neuer, innovativer digitaler LGsungen bei.

AC-Qualifizierungsprogramm 2021/22

KTM buchte den Lehrgang ,Digital Transfer Manager” bereits mehrmals als Inhouse Training. Foto: KTM AG



Europaisches Forderprojekt fiir autonomen Giitertransport kommt 2021 nach Oberdsterreich

Bei jedem Wetter sicher autonom transportieren

Automatisiertes Fahren muss auch bei osterreichischen Wetterbe-
dingungen funktionieren. ,Die Testregion Digitrans hat 2,85 Mio.
Euro Férdergelder der Europdischen Union nach Osterreich geholt,
um die zukunftstrachtige Technologie schlechtwettertauglich zu
machen”, freut sich Eva Tatschl-Unterberger, Geschéftsfiihrerin der
Testregion DigiTrans GmbH.

Sensoren, die unter kalifornischer Sonne einwandfrei funktionieren,
mussen auch bei Regen, Nebel und Schneematsch zuverlassig sein.
Daran wird in den kommenden drei Jahren anhand eines Praxis-
beispiels mit den beiden Unternehmen BRP-Rotax GmbH & Co KG
und DB Schenker Osterreich geforscht und entwickelt. Oberdster-
reich zeigt damit als Testregion flir automatisierten Guterverkehr
auf. Namhafte Hersteller und Zulieferer wie Continental werden die
Teststrecke in St. Valentin nutzen und vom heimischen Know-how
profitieren.

Konkret geht es um eine Strecke von etwa 600 m zwischen dem
Logistikzentrum von DB Schenker Osterreich und dem Unterneh-
men BRP-Rotax in Gunskirchen. Wo heute noch mehrmals tag-
lich ein herkommlicher LKW verkehrt, soll bis 2023 ein fahrerloser

S %,

600 Meter ist die Strecke zwischen dem Logistikzentrum von DB
Schenker Osterreich und dem Unternehmen BRP-Rotax in Gunskir-
chen lang, auf dem ein fahrerloser Transporter mit allwettertaugli-
cher Sensorik getestet wird. Foto: DigiTrans GmbH

AIT austriatech

Mobility in motion

LINZ
) iai =M RESEARCH S
SCHENKER @ Digitrans Em&‘s‘éﬁ;&%ma Cooomesas ) DEVELOPMENT

Elektro-Transporter mit Testzulassung seine Runden drehen — bei
jedem Wetter.

,Wir sehen die Mitarbeit in dem AWARD Projekt als Moglichkeit, un-
ser Unternehmen fir die Zukunft aufzustellen und die Innovations-
region Oberosterreich aktiv mitzugestalten. Durch den Einsatz von
einem fahrerlosen Elektro-Lkw erzielen wir langfristig eine Reduktion
unserer CO2 Emissionen und erhohen die Flexibilitat in unserem Pro-
duktionsprozess”,betont Wolfgang Rapberger, GM BRP-Rotax / Re-
presentative of the Management Board.

Testen bei widrigen Bedingungen

Digitrans ristet ihre Teststrecke in St. Valentin kraftig auf, um an ver-
besserten Sensoren forschen zu konnen. Kiinftig wird man mit einer
in Europa einzigartigen Outdoor-Regenanlage unterschiedliche Nie-
derschlagsmengen und Tropfengrofien real simulieren konnen. Ge-
plant ist auch eine Hub-Zone zum Testen von unterschiedlichen Lo-
gistikszenarien und Andockmandvern. Ebenso sind bereits einzelne
Streckenabschnitte mit unterschiedlicher Fahrbahnbeschaffenheit
sowie ein Offroad-Bereich speziell fir das Testen von rauen Fahr-
bahnbedingungen integriert.

Uber die Testregion Digitrans

Die 2018 gegriindete DigiTrans GmbH baut eine Testregion fir auto-
matisierten Glterverkehr und den Einsatz von automatisiert fahren-
den Nutz- und Sonderfahrzeugen auf, die fiir automotive Unterneh-
men als Reallabor zum Testen ihrer Entwicklungen gedacht ist. Das
Gesamtprojektvolumen betragt 7,5 Millionen Euro. Die Halfte des Bud-
gets (3,75 Millionen Euro) stammt aus Férdermitteln, die zu zwei Drit-
tel vom Bundesministerium fiir Verkehr, Innovation und Technologie
und zu einem Drittel vom Land Oberdsterreich bereitgestellt werden.

Der von der 06. Standortagentur Business Upper Austria gegriindete
Verein DigiTrans ist aktuell an der GmbH mit zehn Prozent beteiligt,
die Engineering Center Steyr GmbH & Co KG, die HODLMAYR INTER-
NATIONAL AG, REFORM-WERKE BAUER & CO Gesellschaft m.b.H.,
FH 00 Forschungs & Entwicklungs GmbH, AIT Austrian Institute of
Technology GmbH sowie LCM - Linz Center of Mechatronics GmbH
halten jeweils 15 Prozent der Anteile.

~AWARD

Scaling autonomous logistics

Haftungsausschluss: Der Inhalt dieses Dokuments gibt nur die Mei-
nung des Autors wieder. Weder die Européaische Kommission noch
die INEA sind fir die Verwendung der darin enthaltenen Informatio-
nen verantwortlich.

(
BRP,

ROTAX

AC-Qualifizierungsprogramm 2021/22
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Inhouse Lehrgange
Lehrgange im Uberblick
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Inhouse Lehrgange

Privatunterricht: Die Trainer kommen ins Haus

Die Lehrgange des Automobil-Clusters konnen auch als individuell
gestaltete Inhouse-Lehrgdnge in lhrem Unternehmen durchgefihrt
werden. Die Trainer schulen lhre Mitarbeiter nach einem speziell mit
Ihnen zusammengestellten Programm.

Die Praxis steht im Mittelpunkt. Fallbeispiele aus dem Unternehmen
konnen intensiv bearbeitet werden. Vorteil der Inhouse-Trainings: Es
lernen nicht nur einzelne Personen, sondern die gesamte Organisa-
tion kann sich bei den Inhouse-Angeboten gemeinsam weiterentwi-
ckeln.

Sie kénnen gesamte Lehrgange als Inhouse-Lehrgang buchen, aber
auch einzelne Module aus dem Lehrangebot.

Ihre Vorteile

®  Das Schulungsangebot ist auf Ihre Unternehmensziele abgstimmt.

®  abgestimmt auf Vorkenntnisse Ihrer Mitarbeiter

m  keine Reisekosten

®  Inhouse-Schulungen bedeuten geringere Teilnahmegebihren

pro Mitarbeiter.

Kurs in vertrauter Umgebung und gewohnter Atmosphare

m  Teambildung

m  Konzeption und Durchfiihrung Ihrer Seminare liegen in einer
Hand und ermoglichen maximale Effizienz und durchgangige
Qualitat.

m  Die Dauer kann auf lhren Bedarf zugeschnitten werden.

= Die Terminfestlegung erfolgt nach lhren Winschen.

AC-Qualifizierungsprogramm 2021/22

Wir bieten Inhouse-Schulungen in jenen Bereichen an, die auch im
AC Qualifizierungsprogramm Themen sind:

B Qualitatsmanagement

Projektmanagement

Digitale Unternehmensstrategie

Funktionale Sicherheit — ISO 26262

Kommunikation

Aufgrund unseres guten Netzwerks an Trainern und Dienstleistern
konnen wir Ihnen ein individuelles Schulungsangebot legen.

Teilen Sie uns Ihren Wunsch-Lehrplan und lhren Wunschtermin mit.
Gerne vereinbaren wir mit lhnen ein Beratungsgesprach zur Abkla-
rung lhrer Bedrfnisse.



Auszug aus bereits abgehaltenen Inhouse-Schulungen
Vertragsrecht in der Automobilzulieferindustrie
Lehrgangsreihe ,Digital Transfer Manager 2.0"
Lehrgangsreihe ,Zertifizierter Interner Auditor Automotive”
Lehrgangsreihe ,Zertifizierter Projektmanager Automotive"
Prozess Auditor nach VDA 6.3

KVP-Grundlagen

Projekte planen und starten

Projekte steuern und abschlielten

Statistische Methoden in der Produktion

Kommunikatives Arbeiten

Verhandeln im Reklamationsfall — im Speziellen bei Serienproblemen
Funktionale Sicherheit - 1ISO 26262

Best-Practice der vergangenen Jahre

Anger Machining GmbH

Benteler SGL Composite Technology GmbH
BORBET Austria GmbH

Intercable GmbH

KTM AG

Rheinmetall MAN Military Vehicles Osterreich GesmbH
SENOPLAST Klepsch & Co. GmbH

STIWA Holding GmbH

TCG Unitech GmbH

voestalpine Personalberatung GmbH

ZKW Lichtsysteme GmbH

Fragen & Informationen

Automobil-Cluster Oberosterreich

Gabriele Randacher-Schoffl

Tel.: +43-732-79810-5084

E-Mail: gabriele.randacher-schoeffl@biz-up.at

Digital Check - Analysetool Digitaler Reifegrad

Inhalte

Die Bedeutung der Digitalisierung fir die Industrie wachst rasant.
Viele Unternehmen stellen ihre Prozesse um oder planen, dies zu
tun. Doch welche MalRnahmen sind die richtigen? Genau aus die-
sem Grund hat der Mechatronik-Cluster das Reifegradmodel Indus-
trie 4.0 entwickelt.

Dieses Modell dient zur Messung der Industrie 4.0-Reife (IST-Zu-
stand sowie SOLL-Zustand) eines Unternehmens und unterstitzt
dabei, Potenziale entsprechend der Strategie und der Unterneh-
mensziele zu identifizieren.

Ziele

In der Schulung lernen Sie die Anwendung des Reifegradmodells
anhand RGM-Software kennen und sind anschlieend in der Lage,
diese selbststéandig durchzufthren.

Zielgruppe

Die Schulung richtet sich an Industrie 4.0 Beauftragte eines Unter-
nehmens, die im eigenen Unternehmen diese Erhebung durchfihren
mochten und andererseits an Unternehmensberater, welche diese
Erhebung in Unternehmen als Dienstleistung durchfiihren.

Dauer & Kosten
m  Eintagige Schulung inkl. Unterstlitzung bei der ersten Erhebung
m Kosten: EUR 500,- exkl. MwSt.

Termin
Auf Anfrage

Kontakt

Mechatronik-Cluster Oberésterreich
Dipl.-Ing. Wolfgang Kurz

Tel.: +43 664 88495292

E-Mail: wolfgang.kurz@biz-up.at

DIGITAL CHECK

- Analysetool
Digitaler Reifegrad
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Unsere Bildungs- und Kooperationspartner (alph.)

Centerline Management GmbH

ist ein Beratungsunternehmen mit Schwerpunkt Organisations- und
Personalentwicklung in projekt- und prozessorientierten Unterneh-
men.

In der Beratungstatigkeit ist Centerline Management Consulting
GmbH spezialisiert auf die Branchen:

®  Industrieanlagenbau

®  Maschinenbau

®  Industrie und Produktion

®  Bau und Infrastruktur

Centerline ist mit ca. 20 Beratern international téatig und befasst sich
mit der Implementierung und Weiterentwicklung von branchenspe-
zifischen Projektmanagementmodellen, der Einfiihrung von PMO
Strukturen und der Optimierung von Unternehmensprozessen.

In der Automotive-Industrie gestaltet Centerline vorrangig bei Tier
1-3 Lieferanten Ausbildungskonzepte fir Projektleiter (inkl. deren
Umsetzung), begleitet konkrete Projekte (Start Up, Steuerung, Kri-
senintervention), optimiert Projektmanagementprozesse und unter-
stltzt bei der Einfiihrung von Stage- und Qualitygatemodellen sowie
bei der Implementierung von Risikomanagement- und Change Con-
trol Standards.

Mehr Infos: www.centerlineconsulting.eu

0! centerline®

¥ management consulting

FH Oberdsterreich — Fakultat fiir Wirtschaft und Management

Die FH 00 Fakultat fiir Wirtschaft und Management bietet allen, die
als Manager*in international durchstarten und die digitale Welt von
morgen gestalten wollen, 13 internationale, innovative Bachelor- und
Masterstudiengénge. Controlling und Finance, Marketing und Sales,
Produktion, Logistik, Digital Business oder Prozessmanagement
und Business Intelligence stehen dabei thematisch im Fokus. Rund
1.400 Studierende erwerben allgemeines Management-Know-how,
fachspezifische Kompetenzen, Social Skills und die Fahigkeit, das Er-
lernte in die Praxis umzusetzen. Mehr als 50 Vollzeit-Professor*innen
sowie 320 nebenberuflich Lehrende geben ihr Wissen weiter.

Mit ihren Forschungsteams bestehend aus tber 100 wissenschaft-
lichen Mitarbeiter*innen und Professortinnen setzt der FH 00 Cam-
pus Steyr zukunftsweisende Forschungsakzente in Produktion,
Logistik, Digital Business, Controlling und Global Business. Im The-
menfeld Management und Digitalisierung nimmt die Steyrer Fakultat
eine Vorreiterrolle ein.

Mehr Infos: www.fh-ooe.at

=

UNIVERSITY

OF APPLIED SCIENCES
UPPER AUSTRIA

OBEROSTERREICH

AC-Qualifizierungsprogramm 2021/22

Jung + Partner Management GmbH

coacht Unternehmen bei der Weiterentwicklung ihrer Manage-
mentsysteme gemaly 1SO 9001, IATF 16949, ISO 14001, I1SO
45001, ISO 13485

coacht namhafte Unternehmen bei der Entwicklung prozess-
orientierter Unternehmensstrukturen

coacht Unternehmen bei der Abwicklung ihrer Automotive-Pro-
jekte sowie beim Aufbau und bei der Weiterentwicklung ihrer
Projektmanagementstandards

unterstitzt namhafte Unternehmen bei der Einfihrung und Opti-
mierung ihrer Projektmanagementprozesse

trainiert und coacht Unternehmen bei der Implementierung der
im Rahmen von Produkt- und Prozessentwicklungsprojekten
von der Automobilindustrie geforderten qualitats-sichernden Ar-
beitspakete (z.B. Design-Verification-Plan&Report (DVP&R), Con-
trolplan / Produktionslenkungsplan (PLP), Produktionsprozess-
und Produktfreigabe (PPF, PPAP), Run@Rate / Prozessserie)
trainiert und coacht Unternehmen bei der Implementierung und
Anwendung der von der Automobilindustrie geforderten Metho-
den zur Produkt- und Prozessoptimierung (z.B. QFD, FMEA, Poka
Yoke, Form- und Lagetolerierung, MSA, DoE, PFU, SPC, 8D)
fihrt bei Unternehmen und deren Lieferanten System- und Pro-
zessaudits sowie Projekt-audits durch

ist an der Donau-Universitat Krems, Fachhochschule Wiener
Neustadt, Technischen Universitat Wien und Wirtschaftsuniver-
sitat Wien zu den Themen Prozessmanagement, Qualitatsma-
nagement und Six Sigma in der Lehre tétig

Mehr Infos: www.j-p-management.com

J-p-management

Jung + Partner Management GmbH




next level consulting

= st Spezialist im Projektmanagement, Prozessmanagement und
Change Management mit internationaler Ausrichtung und Fach-
wissen in vielen Branchen.

= verfiigt als Marktflihrer im deutschsprachigen Raum tber 20
Jahre Erfahrung in Beratung, Coaching und Training

= bietet mit maximaler Praxisorientierung ein umfassendes tber-
betriebliches Ausbildungsprogramm mit tber 50 Themen

= berat Unternehmen in der Einfiihrung und Optimierung von Pro-
jektmanagement und Prozessmanagement

m  coacht Projekt- und Prozessmanager und bietet Begleitung in der
emotionalen Verankerung der Anderungen im Unternehmen

= tragt durch eigene Produktentwicklungen zur Weiterentwicklung
des Projekt- und Prozessmanagements im Automotive-Umfeld
bei (Benchmarking, Tools und Hilfsmittel,...)

Mehr Infos: www.nextlevelconsulting.eu

nex XL
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procon Unternehmensberatung GmbH

Als flihrendes Beratungsunternehmen im Bereich Prozess-, Projekt-,
Qualitats- und Risikomanagement hat sich procon auf hochqualita-
tive Leistungen in Beratung und Trainings spezialisiert.

Innovative Managementsysteme, langfristige Kundenbeziehungen,
reichhaltige Erfahrung und nutzenstiftende Losungen zeichnen die
Leistungen aus. procon hat sich auf die Integration von Manage-
mentsystemen (Compliance & Performance) spezialisiert. Integrier-
tes Management verbindet die einzelnen Managementsysteme zu
einem Ganzen. Anforderungen aus diversen gesetzlichen wie auch
innerbetrieblichen Vorgaben werden bericksichtigt und anhand von
Prozessen transparent dargestellt. Dies spart Ressourcen im Ma-
nagementsystembetrieb und erleichtert die Akzeptanz und Umset-
zung durch die Mitarbeiter.

Unter Einbindung von Performance Tools bietet procon Unter-
nehmen nachhaltige Ertragsverbesserung, Wettbewerbsfahigkeit,
messbare Produktivitdt und Kunden- & Mitarbeiterzufriedenheit.

Mehr Infos: www.procon.at

1

procon' <P

Y

GESELLSCHAFT FR PROZESSMANAGEMENT

Qualitatsmanagement Service

So einzigartig wie Ihr Unternehmen

Jedes Unternehmen hat seinen eigenen Charakter und ist somit ein-
zigartig in seinen Strukturen und Prozessen. Deshalb erstellen wir
fur Sie ein maBgeschneidertes Qualitdtsmanagementkonzept.

Wir denken und fiihlen uns in thr Unternehmen ein, um lhnen genau
die Unterstiitzung zu bieten, die Sie brauchen — von der Entwicklung
und Umsetzung bis hin zur Zertifizierung lhres Qualitatsmanage-
mentsystems. Anderungen, Korrekturen, interne und externe Audits
planen und fihren wir gemeinsam mit Ihnen durch, selbstverstand-
lich auch Schulungen in Ihrem Unternehmen oder in lhrer Bildungs-
einrichtung. So ist Ihr Know-how des Qualitdtsmanagements immer
auf dem neuesten Stand der Technik. Mit uns haben Sie stets einen
kompetenten Qualitatsfachmann an lhrer Seite.

All das sichert Thnen das Vertrauen lhrer Mitarbeiter sowie Ihrer Kun-
den und Partner — und verbessert branchentbergreifend lhre Unter-
nehmensergebnisse.

Mehr Infos: www.qmserve.de

qualitats
management
service

AC-Qualifizierungsprogramm 2021/22
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Fordermoglichkeiten fiir den Besuch beruflicher
Aus- und Weiterbildungskurse

Forderung, wenn der Teilnehmer die Weiterbildung bezahlt

®  Forderungen im Rahmen des 00 Blldungskontos
- Was wird gefordert?
. Arbeitnehmer, d.h. in einem aufrechten Arbeitsverhaltnis
stehende Personen
Personen, die aus Anlass der Geburt eines Kindes An-
spruch auf Wochengeld haben bzw. Kinderbetreuungsgeld
beziehen, sofern sie vorher in einem aufrechten Arbeitsver-
haltnis waren und mindestens sechs Monate ihr Arbeits-
verhaltnis unterbrechen
Wiedereinsteiger nach der Kinderkarenz, die beim AMS
arbeitssuchend gemeldet sind, keine Leistungen des AMS
erhalten und mindestens sechs Monate ihr Arbeitsverhalt-
nis unterbrechen
. geringfligig Beschaftigte
. Arbeitslosengeld oder Notstandshilfe beziehende Perso-
nen
freie Dienstnehmerlnnen
Personen mit einem akademischen Abschluss, sofern ihr
Einkommen monatlich nicht mehr als 2.700 Euro brutto
betragt
. Ein-Personen-Unternehmer und Kleinunternehmer mit
maximal finf (VZA) Beschaftigten. Bei Unternehmerlnnen
mit einem akademischen Abschluss darf das Einkommen
monatlich nicht mehr als 2.700 Euro brutto betragen.
- Fordervoraussetzungen:
. Hauptwohnsitz zu Kursbeginn in Oberdsterreich
Die BildungsmaRnahme muss an einer Bildungseinrich-
tung absolviert werden, die tber das Qualitatssiegel der
06. Erwachsenenbildung verfligt, durch vergleichbare
Verfahren (z.B. O-Cert) zertifiziert ist oder an Akademien
bzw. Schulen, die aufgrund von Bundes- oder Landesge-
setzen mit Bescheid eingerichtet sind.
Fur die Inanspruchnahme einer Forderung ist die Absolvie-
rung von 75 Prozent der Bildungsmafnahme erforderlich.
Detailinfos beim Amt der OO Landesregierung unter Telefon +43

(0)732 7720 149 00 oder E-Mail bildungskonto@ooe.gv.at

= Salzburger Bildungsschecks
Die Business Upper Austria - 00 Wirtschaftsagentur GmbH
ist als ,forderbarer Bildungstrdager” im Rahmen des Salzburger
Bildungsschecks anerkannt. Nahere Informationen erhalten
Sie unter E-Mail bildungsscheck@salzburg.gv.at oder www.
salzburg.gv.at/bildungsscheck

Forderungen, wenn das Unternehmen die Weiterbildung bezahlt
®  Qualifizierungsforderung fur Beschaftigte

Detailinformationen beim Arbeitsmarktservice 00 unter Telefon

+43 50 904 440 oder www.ams.at/unternehmen

AC-Qualifizierungsprogramm 2021/22

= Innovative Skills fir KMU
Detailinformationen beim Amt der 00 Landesregierung unter
Telefon +43 732 7720-15121 oder E-Mail wi.post@ooe.gv.at

Forderungsempfanger

Kleinstunternehmen, kleinere und mittlere Unternehmen (KMUs) ge-
maf EU-Definition mit Betriebsstétte in Oberdsterreich, die Mitglie-
der der Wirtschaftskammer 00 sind und Investitionen in die Ausbil-
dung ihrer Mitglieder tatigen.

Forderbarer Personenkreis
Mitarbeiter/innen, die in einer oberdsterreichischen Betriebsstéatte
beschaftigt und wahrend der gesamten Schulungsdauer vom Bei-
hilfenwerber in einem vollversicherungspflichtigen Dienstverhaltnis
beschaftigt sind und in folgende Zielgruppe fallen:
®  Frauen und Manner unter 45 Jahren
- Manner unter 45 Jahre mit Ausbildung hoher als Pflichtschul-
abschluss
- Frauen unter 45 Jahre mit Ausbildung hoher als Lehrabschluss
oder Abschluss einer berufsbildenden mittleren Schule
®  andere Zielgruppe nur bei einer Weiterbildung von weniger als
16 Stunden

Forderungsvoraussetzungen

Forderbar sind Kurs- und Prifungskosten, welche bis 31.12.2021 be-
ginnen, insbesondere in den Schwerpunkten Digitalisierung, Techno-
logien, Innovationen, Export und Fremdsprachen ab mindestens 250
Euro pro Kurs und Teilnehmer (exkl. MwSt.).

Forderungshohe

m  Kleinst- und Kleinunternehmen: 60 % der Kurs/Prifungskosten
exkl. Mwst.

®  Mittleres Unternehmen: 50 % der Kurs/Prifungskosten exkl.
MwSt.
Zusatzlich 10 % fur Arbeitnehmer mit Behinderungen ab einem
Grand von mind. 50 %

Der Antrag muss VOR Beginn der WeiterbildungsmalRnahme beim
Amt der 00. Landesregierung einlangen.

Forderborschiire 2021: Investitionen in die Zukunft -
Informationen zu 06. Berufs- und Weiterbildungsforderungen
Informationsbroschiire der Business Upper Austria — 00 Wirt-
schaftsagentur GmbH, Abteilung Human Capital Management

Kontakt und Bestellung der Print-Ausgabe:
Telefon +43 732 79810-5199 oder E-Mail HCM@biz-up.at

Download unter



Smarte Stadte durch nachhaltige Mobilitat

Selbstfahrende Busse, Fahrgemein-
schaften, Elektro-Lastenrader - es gibt
viele Moglichkeiten, den Verkehr smar-
ter, nachhaltiger, griiner zu gestalten.
Manche Stadte und Regionen zeigen
das bereits vor. Mdglichst viele Nachah-
mer zu finden, ist Ziel des Anfang Feb-
ruar gestarteten Projekts RECIPROCITY.

Mindestens 20 Stadte und Gemeinden in
der EU sollen Vorbilder bzw. Modellregio-
nen in Richtung Smart City werden. Einzi-
ger Osterreichischer Partner ist der Auto-
mobil-Cluster der o006. Standortagentur
Business Upper Austria. Projektmanager
Wolfgang Kurz: ,Wenn sich Stadte und
Regionen mit smarten Verkehrslosungen
weiterentwickeln, entstehen auch neue
Chancen fir die heimischen Zulieferer,
hier als Losungsanbieter aufzutreten.”

Unterschiedliche Herausforderungen

RECIPROCITY will die europaischen Stadte in klimaresiliente, ver-
netzte, multimodale Verkehrsknoten fiir smarte und nachhaltige Mo-
bilitat transformieren. Die in den Pilotprojekten realisierten Losungen
und Erfahrungen sollen es anderen Stadten erleichtern, Verkehrslo-
sungen nachzuahmen und rascher umzusetzen. Dabei sind einige
Herausforderungen zu meistern. Zum einen sind die Stadte vom Kili-
mawandel und der zunehmenden Digitalisierung betroffen. In GroRe,
Lage, Urbanisierungsgrad und Mobilitatsbedarf unterscheiden sie
sich jedoch. Vorzeigeprojekte konnen also nicht 1:1 kopiert, sondern
missen adaptiert werden.

Liicke in der Umsetzung schlieRen

Daher sind die an RECIPROCITY teilnehmenden Gemeinden auch
geografisch weit in Europa verstreut und haben unterschiedliche
Ausgangssituationen. , Trotz des Erfolgs vieler Pilotprojekte besteht
immer noch eine Liicke, wenn es darum geht, innovative Mobilitats-
|6sungen auf verschiedene Kontexte, Stadte oder Regionen zu tber-
tragen. Durch die Unterstltzung der Stadte wahrend des gesamten
Prozesses - von der Idee bis zur Umsetzung - wird RECIPROCITY den
Stadten helfen, diese Liicke zu schliefen und die Replikation in ganz
Europa zu fordern “, sagt Uwe Pfeil, Cluster Manager bei der R-Tech
GmbH und Koordinator von RECIPROCITY.

Vier Stufen zum Leitfaden
RECIPROCITY soll einen vierstufigen Leitfaden von der Idee bis zur
Umsetzung liefern. Mit diesem Rahmenprogramm sollen Stadte und

Gemeinden die richtigen innovativen Mobilitatslosungen identifizie-
ren konnen. Der Automobil-Cluster der 00. Standortagentur Business
Upper Austria leitet das Workpackage 1 namens ,Identify”. Ziel dabei
ist, passende Stakeholder fur das Projekt zu identifizieren.

Zahlen und Fakten

RECIPROCITY (,Replication of innovative concepts for peri-urban, ru-
ral or inner-city mobility”) wird vom E-Mobilitdtscluster Regensburg
aus Deutschland koordiniert und aus dem Forschungs- und Innova-
tionsprogramm ,Horizon 2020" der EU mit 1,5 Mio. Euro finanziert.
Mit an Bord sind zehn Partner aus Osterreich, Deutschland, Frank-
reich, Belgien, Tschechien, Finnland, der Tiirkei, Ungarn und Spanien.
Ergebnisse sind im September 2023 zu erwarten.

Interessierte Stakeholder konnen den Projektfortschritt via LinkedIn
und Twitter verfolgen. Mehr Information ist verfligbar auf Cordis, der

Website flr EU-Forschungsergebnisse.

Dieses Projekt wird aus Mitteln des Forschungs- und Innovationspro-
gramms ,Horizon 2020 der Europaischen Union finanziert.

RECIPROCITY

Das RECIPROCITY-Konsortium besteht aus zehn Partnern aus ganz Europa:

== GOBIERNO 2] [}
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Innovation Nefviork

Helsinki-Uusimaa
Regional Council
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—— ISTANBUL —— PLZENSKEHO KRAJE
drivr OKAN UNIVERSITY REGENSBURG
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Business Upper Austria —00 Wirtschaftsagentur GmbH

Hafenstralle 47-51

4020 Linz, Austria

Telefon +43 732 79810-5084
E-Mail: automobil-cluster@biz-up.at

www.automobil-cluster.at
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